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คํานํา 

 องค�กรปกครองส
วนท�องถ่ินในฐานะเป�นผู�ใช�อํานาจรัฐในการปกครองและบริหารจัดการในเขตพ้ืนท่ี
รับผิดชอบเป�นหน
วยงานท่ีมีหน�าท่ีในการให�บริการสาธารณะด�านต
างๆ ซ่ึงดําเนินการแก�ไขป1ญหาต
างๆท่ีเกิดข้ึนให�แก

คนในท�องถ่ินเป�นองค�กรท่ีมีความใกล�ชิดกับประชาชน และมีความเข�าใจในสภาพและรับรู�ถึงสาเหตุของป1ญหาท่ี
เกิดข้ึนภายในท�องถ่ินดีกว
าหน
วยงานราชการส
วนกลาง ในการปฏิบัติงานและดําเนินการขององค�กรปกครองส
วน
ท�องถ่ินย
อมอาจส
งผลกระทบต
อชุมชนและประเทศชาติ ซ่ึงอาจมีสาเหตุมาจากการปฏิบัติหน�าท่ีหรือละเว�นการปฏิบัติ
หน�าท่ีโดยมิชอบ หรือได�ใช�อํานาจในตําแหน
งหน�าท่ีเพ่ือแสวงหาผลประโยชน�ท่ีมิควรได�โดยชอบด�วยกฎหมาย รวมท้ัง
ป1ญหาการทุจริตคอรัปชั่นอันเป�นป1ญหาของสังคมไทยท่ีเกิดข้ึนมาเป�นเวลานาน ท้ังในเชิงขนาด และความสลับซับซ�อน
ของป1ญหาทุจริต ซ่ึงทางคณะรักษาความสงบแห
งชาติ หรือ คสช. ได�มีคําสั่งท่ี ๖๙/๒๕๕๗ เรื่อง มาตรการปAองกันและ
แก�ไขป1ญหาการทุจริตประพฤติมิชอบ โดยทุกส
วนราชการและหน
วยงานภาครัฐ กําหนดมาตรการหรือแนวทางแก�ไข
ป1ญหาการทุจริตประพฤติมิชอบ โดยมุ
งเน�นการสร�างธรรมาภิบาลในการบริหารงาน และส
งเสริมการมีส
วนร
วมจากทุก
ส
วนในการตรวจสอบ เฝAาระวัง เพ่ือสกัดก้ันเพ่ือมิให�เกิดการทุจริตได� 
 องค�การบริหารส
วนตําบลจารพัต ได�ตระหนักถึงความสําคัญในการปฏิบัติงานและการดําเนินการขององค�กร
ปกครองส
วนท�องถ่ิน การปฏิบัติหน�าท่ีหรือละเว�นการปฏิบัติหน�าท่ีโดยมิชอบ หรือได�ใช�อํานาจในตําแหน
งหน�าท่ีเพ่ือ
แสวงหาผลประโยชน�ท่ีมิควรได�โดยชอบด�วยกฎหมาย จึงดําเนินการจัดทําคู
มือการพัฒนาส
งเสริมการปฏิบัติงานเพ่ือ
ปAองกันผลประโยชน�ทับซ�อน ขององค�การบริหารส
วนตําบลจารพัต เพ่ือเป�นแนวทางในการปฏิบัติงานต
อไป 
 

องค�การบริหารส
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เกร่ินนํา 
 

 การมีผลประโยชน�ทับซIอน ถือเปPนการทุจริตคอร�รัปชั่นประเภทหนึ่ง เพระเปPนการแสวงหาประโยชน�ส3วน
บุคคลโดยการละเมิดต3อกฎหมาย หรือจริยธรรม ดIวยการใชIอํานาจในตําแหน3งหนIาท่ีไปแทรกแซงการใชIดุลพินิจใน
กระบวนการตัดสินใจชองเจIาหนIาท่ีของรัฐ จนทําใหIเกิดการละท้ิงคุณธรรมในการปฏิบัติหนIาท่ีสาธารณะ ขาดความ
เปPนอิสระ  ความเปPนกลาง  และความเปPนธรรม  จนส3งผลกระทบต3อประโยชน�สาธารณะของส3วนรวม  และทําใหIผล
ประโยชน�หลักขององค�กร  หน3วยงาน  สถาบันและสังคมตIองสูญเสียไป  โดยผลประโยชน�สูญเสียไปอาจอยู3ในรูปของ
ผลประโยชน�ทางการเงิน  คุณภาพใหIบริการ  ความเปPนธรรมในสังคม  รวมถึงคุณค3าอ่ืนๆ  ตลอดจนโอกาสในอนาคต
ต้ังแต3ระดับองค�กรจนถึงระดับสังคม  ตัวอย3างเช3น  การท่ีเจIาหนIาท่ีของรัฐเรียกรับเงินหรือผลประโยชน�อ่ืนใดจาก
ผูIประกอบการ  เพ่ือแลกเปลี่ยนกับการอนุมัติ  การออกใบอนุญาตประกอบกิจการใด ๆ  หรือแลกเปลี่ยนกับการละ
เวIน  การยกเวIน  หรือการจัดการประมูลทรัพย�สินของรัฐเพ่ือประโยชน�ของเจIาหนIาท่ีของรัฐ  และพวกพIอง ฯลฯ  เปPน
ตIน 
  อย3างไรก็ตาม ท3ามกลางผูIจงใจกระทําความผิดยังพบผูIกระทําความผิดโดยไม3เจตนา  หรือไม3มีความรูI
ในเรื่องดังกล3าวอีกเปPนจํานวนมาก  จนนําไปสู3การถูกกล3าวหารIองเรียนเรื่องการทุจริตหรือถูกลงโทษทางอาญา 
  ผลประโยชน�ทับซIอน  หรือความขัดแยIงกันระหว3างผลประโยชน�ส3วนตนและผลประโยชน�ส3วนรวม  
(Conflic of  interest : COI)  เปPนประเด็นปjญหาทางการบริหารภาครัฐในปjจจุบันท่ีเปPนบ3อเกิดของปjญหาการทุจริต
ประพฤติมิชอบในระดับท่ีรุนแรงข้ึน  และยังสะทIอนปjญหาการขาดหลักธรรมาภิบาลและเปPนอุปสรรคต3อการพัฒนา
ประเทศ   
  องค�การบริหารส3วนตําบลจารพัตไดIตระหนักถึงความสําคัญการมีผลประโยชน�ทับซIอนในการปฏิบัติ
ราชการ  จึงไดIนํานโยบายของรัฐบาลมาใชIเปPนแนวทางในการดําเนินงานดังนี้ 
 

ค�านิยมหลัก  ๑๒ ประการ 
   การสรIางค3านิยมหลักของคนไทย ตามนโยบายของคณะรักษาความสงบแห3งชาติ (คสช.)เพ่ือ
สรIางสรรค�ประเทศไทยใหIเขIมแข็ง โดยตIองสรIางคนในชาติ ใหIมีค3านิยมไทย ๑๒ประการ 

๑. มีความรักชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย� 
๒. ซ่ือสัตย� เสียสละ อดทน 
๓. กตัญmูต3อพ3อแม3 ผูIปกครอง ครูบาอาจารย� 
๔. ใฝoหาความรูI หม่ันศึกษาเล3าเรียนท้ังทางตรงและทางอIอม 
๕. รักษาวัฒนธรรมประเพณีไทย 
๖. มีศีลธรรม รักษาความสัตย� 
๗. เขIาใจเรียนรูIการเปPนประชาธิปไตย 
๘. มีระเบียบ วินัย เคารพกฎหมาย ผูIนIอยรูIจักการเคารพผูIใหญ3 
๙. มีสติรูIตัว รูIคิด รูIทํา 
๑๐. รูIจักดํารงตนอยู3โดยใชIหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
๑๑. มีความเขIมแข็งท้ังร3างกายและจิตใจ ไม3ยอมแพIต3ออํานาจฝoายตํ่า 
๑๒. คํานึงถึงผลประโยชน�ของส3วนรวมมากกว3าผลประโยชน�ส3วนตน 
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หลักธรรมาภิบาล 
“หลักธรรมาภิบาล” หรืออาจเรียกไดIว3า “การบริหารกิจการบIานเมืองท่ีดี หลักธรรมรัฐ และ

บรรษัทภิบาล ฯลฯ” ซ่ึงเรารูIจักกันในนาม “Good Governance” ท่ีหมายถึง การปกครองท่ีเป
นธรรม นั้นไม3ใช3
แนวความคิดใหม3ท่ีเกิดข้ึนในสังคม แต3เปPนการสะสมความรูIท่ีเปPนวัฒนธรรมในการอยู3ร3วมกันเปPนสังคมของมวลมนุษย�
เปPนพันๆปt ซ่ึงเปPนหลักการเพ่ือการอยู3ร3วมกันในบIานเมืองและสังคมอย3างมีความสงบสุขสามารถประสานประโยชน�
และคลี่คลายปjญหาขIอขัดแยIงโดยสันติวิธีและพัฒนาสังคมใหIมีความยั่งยืน 

องค�ประกอบของหลักธรรมาภิบาล 
หลักธรรมาภิบาลมีองค�ประกอบท่ีสําคัญ๖ ประการดังนี้ 
๑. หลักนิติธรรม คือ การตรากฎหมาย กฎ ระเบียบขIอบังคับและกติกาต3างๆ ใหIทันสมัยและเปPน

ธรรม ตลอดจนเปPนท่ียอมรับของสังคมและสมาชิก โดยมีการยินยอมพรIอมใจและถือปฏิบัติร3วมกันอย3างเสมอภาคและ
เปPนธรรม 

๒. หลักคุณธรรม คือ การยึดถือและเชื่อม่ันในความถูกตIองดีงาม โดยการรณรงค�เพ่ือสรIางค3านิยมท่ี
ดีงามใหIผูIปฏิบัติงานในองค�การหรือสมาชิกของสังคมถือปฏิบัติ ไดIแก3 ความซ่ือสัตย�สุจริต ความเสียสละ ความอดทน
ขยันหม่ันเพียร ความมีระเบียบวินัย เปPนตIน 

๓.หลักความโปร�งใส คือ การทําใหIสังคมไทยเปPนสังคมท่ีเปWดเผยขIอมูลข3าวสารอย3างตรงไปตรงมา
และสามารถตรวจสอบความถูกตIองไดI โดยการปรับปรุงระบบและกลไกการทํางานขององค�กรใหIมีความโปร3งใส มีการ
เปWดเผยขIอมูลข3าวสารหรือเปWดใหIประชาชนสามารถเขIาถึงขIอมูลข3าวสารไดIสะดวกตลอดจนมีระบบหรือกระบวนการ
ตรวจสอบและประเมินผลท่ีมีประสิทธิภาพ ซ่ึงจะเปPนการสรIางความไวIวางใจซ่ึงกันและกัน และช3วยใหIการทํางานของ
ภาครัฐและภาคเอกชนปลอดจากการทุจริตคอรัปชั่น 

๔. หลักความมีส�วนร�วม คือ การทําใหIสังคมไทยเปPนสังคมท่ีประชาชนมีส3วนร3วมรับรูI และร3วมเสนอ
ความเห็นในการตัดสินใจสําคัญๆของสังคม โดยเปWดโอกาสใหIประชาชนมีช3องทางในการเขIามามีส3วนร3วมไดIแก3 การ
แจIงความเห็น การไต3สวนสาธารณะ การประชาพิจารณ� การแสดงประชามติหรืออ่ืนๆ และขจัดการผูกขาดท้ังโดย
ภาครัฐหรือโดยภาคธุรกิจเอกชน ซ่ึงจะช3วยใหIเกิดความสามัคคีและความร3วมมือกันระหว3างภาครัฐและภาคธุรกิจ
เอกชน 

๕. หลักความรับผิดชอบ ผูIบริหาร พนักงานและลูกจIางตIองต้ังใจปฏิบัติภารกิจตามหนIาท่ีอย3างดียิ่ง 
โดยมุ3งใหIบริการแก3ผูIมารับบริการ เพ่ืออํานวยความสะดวกต3างๆ มีความรับผิดชอบต3อความบกพร3องในหนIาท่ีการงาน
ท่ีตนรับผิดชอบอยู3 และพรIอมท่ีจะปรับปรุงแกIไขไดIทันท3วงที 

๖. หลักความคุ/มค�า ผูIบริหารตIองตระหนักว3ามีทรัพยากรค3อนขIางจํากัด ดังนั้นในการบริหารจัดการ
จําเปPนจะตIองยึดหลักความประหยัดและความคุIมค3า ซ่ึงจําเปPนจะตIองต้ังจุดมุ3งหมายไปท่ีผูIรับบริการหรือประชาชน
ดIวย 
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
    “เศรษฐกิจพอเพียง” เปPนปรัชญาท่ีพระบาทสมเด็จพระเจIาอยู3หัวทรงมีพระราชดํารัสชี้แนะแนว
ทางการดําเนินชีวิตแก3 พสกนิกรชาวไทยมาโดยตลอดนานกว3า ๒๕ ปt ต้ังแต3ก3อนวิกฤติการณ�ทางเศรษฐกิจ และเม่ือ
ภายหลังไดIทรงเนIนย้ําแนวทางการแกIไขเพ่ือใหIรอดพIน และสามารถดํารงอยู3ไดIอย3างม่ันคงและยั่งยืนภายใตIกระแส
โลกาภิวัตน� และความเปลี่ยนแปลงต3าง ๆ 

ความพอประมาณ  หมายถึง  ความพอดีท่ีไม3นIอยเกินไปและไม3มากเกิน   โดยไม3เบียดเบียนตนเอง
และผูIอ่ืน เช3น การผลิตและการบริโภคท่ีอยู3ในระดับพอประมาณ 
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           ความมีเหตุผล    หมายถึง  การตัดสินใจเก่ียวกับระดับของความพอเพียงนั้น  จะตIองเปPนไปอย3างมี
เหตุผล โดยพิจารณาจากปjจจัยท่ีเก่ียวขIอง ตลอดจนคํานึงถึงผลท่ีคาดว3าจะเกิดข้ึนจากการกระทํานั้น ๆ อย3างรอบคอบ 
           การมีภูมิคุ/มกันท่ีดีในตัว  หมายถึง การเตรียมตัวใหIพรIอมรับผลกระทบและการเปลี่ยนแปลงดIาน
ต3าง ๆ ท่ีคาดว3าจะเกิดข้ึนในอนาคตท้ังใกลIและไกล 
 

  เง่ือนไข 
               การตัดสินใจและการดําเนินกิจกรรมต3าง ๆ ใหIอยู3ในระดับพอเพียง ตIองอาศัย ท้ังความรูIและ
คุณธรรมเปPนพ้ืนฐาน 
            เง่ือนไขความรู/   ประกอบดIวย  ความรูIเก่ียวกับวิชาการต3างๆ ท่ีเก่ียวขIอง อย3างรอบดIาน  ความ
รอบคอบท่ีจะนําความรูIเหล3านั้นมาพิจารณา  ใหIเชื่อมโยงกัน เพ่ือประกอบการวางแผนและความระมัดระวังในข้ัน
ปฏิบัติ 

เง่ือนไขคุณธรรม  ท่ีจะตIองเสริมสรIาง ประกอบดIวยมีความตระหนัก ในคุณธรรม   มีความซ่ือสัตย�
สุจริต และมีความอดทน  มีความเพียร  ใชIสติ ปjญญาในการ ดําเนินชีวิต 
 

ประมวลจริยธรรมขององค�การบริหารส�วนตําบลจารพัต จึงได/กําหนดมาตรฐานจริยธรรมอันเป9นค�านิยมหลัก 
ดังเช�น 
  ๑. ประมวลจริยธรรมของข/าราชการการเมืองท/องถ่ินฝ<ายบริหาร องค�การบริหารส�วนตําบล
จารพัต พ.ศ. ๒๕๕๓ 
  ขIอ ๕ ขIาราชการการเมืองทIองถ่ิน  มีหนIาท่ีดําเนินการใหIเปPนไปตามกฎหมาย เพ่ือรักษาประโยชน�
ส3วนรวม เปPนกลางทางการเมือง อํานวยความสะดวกและใหIบริการประชาชนตามหลักธรรมมาภิบาล  โดยจะตIองยึด
ม่ันในมาตรฐานทางจริยธรรมอันเปPนค3านิยมหลัก ๙ ประการ ดังนี้ 

๑) ยึดม่ันในคุณธรรมและจริยธรรม 
๒) การมีจิตสํานึกท่ีดี ซ่ือสัตย� และรับผิดชอบ 
๓) การยึดถือประโยชน�ของประเทศชาติเหนือกว3าประโยชน�ส3วนตน และไม3มีผลประโยชน�ทับ
ซIอน 
๔) การยืนหยัดทําในสิ่งท่ีถูกตIอง เปPนธรรม และถูกกฎหมาย 
๕) การใหIบริการแก3ประชาชนดIวยความรวดเร็ว มีอัธยาศัย และไม3เลือกปฏิบัติ 
๖) การใหIขIอมูลข3าวสารแก3ประชาชนอย3างครบถIวน ถูกตIอง และไม3บิดเบือนขIอเท็จจริง 
๗) การมุ3งผลสัมฤทธิ์ของงาน  รักษามาตรฐาน  มีคุณภาพ  โปร3งใส  และตรวจสอบไดI 
๘) การยึดม่ันในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย�ทรงเปPนประมุข 
๙) การยึดม่ันในหลักจรรยาวิชาชีพขององค�การ 

  ๒. ประมวลจริยธรรมของข/าราชการการเมืองท/องถ่ินฝ<ายสภาท/องถ่ิน องค�การบริหารส�วนตําบล
จารพัตพ.ศ. ๒๕๕๓ 
  ขIอ ๕ ขIาราชการการเมืองทIองถ่ินมีหนIาท่ีดําเนินการใหIเปPนไปตามกฎหมาย เพ่ือรักษาประโยชน�
ส3วนรวม เปPนกลางทางการเมือง อํานวยความสะดวกและใหIบริการประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล  โดยจะตIองยึดม่ัน
ในมาตรฐานทางจริยธรรมอันเปPนค3านิยมหลัก ๙ ประการ ดังนี้  

๑) ยึดม่ันในคุณธรรมและจริยธรรม 
๒) การมีจิตสํานึกท่ีดี ซ่ือสัตย� และรับผิดชอบ 
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๓) การยึดถือประโยชน�ของประเทศชาติเหนือกว3าประโยชน�ส3วนตน และไม3มีผลประโยชน� ทับ
ซIอน 
๔) การยืนหยัดทําในสิ่งท่ีถูกตIอง เปPนธรรม และถูกกฎหมาย 
๕) การใหIบริการแก3ประชาชนดIวยความรวดเร็ว มีอัธยาศัย และไม3เลือกปฏิบัติ 
๖) การใหIขIอมูลข3าวสารแก3ประชาชนอย3างครบถIวน ถูกตIอง และไม3บิดเบือนขIอเท็จจริง 
๗) การมุ3งผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษามาตรฐาน มีคุณภาพ โปร3งใส และตรวจสอบไดI 
๘) การยึดม่ันในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย�ทรงเปPนประมุข 
๙) การยึดม่ันในหลักจรรยาวิชาชีพขององค�การ 

๓. ประมวลจริยธรรมของข/าราชการ  องค�การบริหารส�วนตําบลจารพัต พ.ศ. ๒๕๕๑ 
 ขIอ ๓  ขIาราชการขององค�การบริหารส3วนตําบลจารพัตทุกคน มีหนIาท่ีดําเนินการใหIเปPนไปตาม

กฎหมาย  เพ่ือรักษาประโยชน�ส3วนรวม เปPนกลางทางการเมือง อํานวยความสะดวกและใหIบริการแก3ประชาชนตาม
หลักธรรมาภิบาล โดยจะตIองยึดม่ันในค3านิยมหลัก ๑o ประการดังนี้ 

๑) การยึดม่ันในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย�ทรงเปPนประมุข 
๒) ยึดม่ันในคุณธรรมและจริยธรรม  
๓) การมีจิตสํานึกท่ีดี ซ่ือสัตย� และรับผิดชอบ 
๔) การยึดถือประโยชน�ของประเทศชาติเหนือกว3าประโยชน�ส3วนตน และไม3มีผลประโยชน� ทับ
ซIอน 
๕) การยืนหยัดทําในสิ่งท่ีถูกตIอง เปPนธรรม และถูกกฎหมาย 
๖) การใหIบริการแก3ประชาชนดIวยความรวดเร็ว มีอัธยาศัย และไม3เลือกปฏิบัติ 
๗) การใหIขIอมูลข3าวสารแก3ประชาชนอย3างครบถIวน ถูกตIอง และไม3บิดเบือนขIอเท็จจริง 
๘) การมุ3งผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษามาตรฐาน มีคุณภาพ โปร3งใส และตรวจสอบไดI 
๙) การยึดม่ันในหลักจรรยาวิชาชีพขององค�กร 
๑o) การสรIางจิตสํานึกใหIประชาชนในทIองถ่ินประพฤติตนเปPนพลเมืองท่ีดี ร3วมกัน พัฒนาชุมชน
ใหIน3าอยู3คู3คุณธรรมและดูแลสภาพสิ่งแวดลIอมใหIสอดคลIองรัฐธรรมนูญฉบับปjจจุบัน 

ข/อบังคับองค�การบริหารส�วนตําบลจารพัต ว�าด/วยจรรยาข/าราชการองค�การบริหารส�วนตําบล     จารพัต 
องค�การบริหารส3วนตําบลจารพัต ในฐานะเปPนองค�กรท่ีใกลIชิดกับประชาชนมากท่ีสุดโดยมีหนIาท่ีใน

การจัดทําแผนพัฒนาทIองถ่ินการดําเนินการดIานการเงิน การคลังงบประมาณการพัสดุการจัดเก็บรายไดI การพัฒนา
ระบบขIอมูลสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานพัฒนาโครงสรIางพ้ืนฐานของชุมชนวางมาตรฐานการดําเนินงานจัดการ
บริการสาธารณะการศึกษาของทIองถ่ินการบริหารงานบุคคลและพัฒนาบุคลากรรวมท้ังส3งเสริมใหIประชาชนไดIมีส3วน
ร3วมในการบริหารงานและตรวจสอบการดําเนินงานขององค�กรปกครองส3วนทIองถ่ินฉะนั้นเพ่ือเปPนการสรIางจิตสํานึก
ของขIาราชการใหIสามารถปฏิบัติหนIาท่ีอย3างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลมีความโปร3งใสและเปPนธรรมจึงสมควรใหIมี
ขIอบังคับว3าดIวยจรรยาขIาราชการองค�การบริหารส3วนตําบลจารพัต 

องค�การบริหารส3วนตําบลจารพัต จึงไดIกําหนดขIอบังคับจรรยาขIาราชการองค�การบริหารส3วนตําบล
จารพัต เพ่ือเปPนกรอบมาตรฐานในการประพฤติปฏิบัติตนของขIาราชการลูกจIางและพนักงานจIางใหIมีความรับผิดชอบ
ในการปฏิบัติหนIาท่ีดIวยความเปPนธรรมธํารงไวIซ่ึงศักด์ิศรีและเกียรติภูมิของขIาราชการอันจะทําใหIไดIรับการยอมรับ
เชื่อถือและศรัทธาจากประชาชนท่ัวไปไวIดังนี้ 
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ข/อ๑ความซ่ือสัตย�และรับผิดชอบ 
๑.๑ปฏิบัติหนIาท่ีดIวยความซ่ือสัตย�สุจริต 
๑.๒ใชIทรัพยากรขององค�กรอย3างประหยัดและโปร3งใสเพ่ือใหIเกิดประโยชน�สูงสุดแก3ราชการ 
๑.๓ปฏิบัติหนIาท่ีอย3างเต็มกําลังความรูIความสามารถโดยคํานึงถึงประโยชน�ของทางราชการเปPน

สําคัญ 
๑.๔รับผิดชอบต3อผลการกระทําของตนเองและมุ3งม่ันแกIไขเม่ือเกิดขIอผิดพลาด 
ข/อ๒การมีจิตสํานึกมุ�งบริการและให/คําปรึกษา 
๒.๑ใหIบริการแก3ส3วนราชการองค�กรปกครองส3วนทIองถ่ินและประชาชนอย3างเท3าเทียมกันดIวยความ

เต็มใจ 
๒.๒ใหIคําปรึกษาแนะนําแก3องค�กรปกครองส3วนทIองถ่ินไดIอย3างถูกตIองรวดเร็วและครบถIวน 
ข/อ๓ การมุ�งผลสัมฤทธิ์ของงาน 
๓.๑ปฏิบัติหนIาท่ีโดยมุ3งประสิทธิภาพ ประสิทธิผลของงานเพ่ือใหIเกิดผลดีและเปPนประโยชน�ต3อ

ส3วนรวม 
๓.๒ขยันอุทิศตนและมุ3งม่ันในการปฏิบัติหนIาท่ีใหIสําเร็จตามเปwาหมาย 
๓.๓ปฏิบัติหนIาท่ีดIวยความสามัคคีมีน้ําใจเพ่ือใหIบรรลุภารกิจของหน3วยงาน 
๓.๔ พัฒนาตนเองอย3างต3อเนื่อง 
ข/อ๔การปฏิบัติหน/าท่ีอย�างเป9นธรรม 
๔.๑ตัดสินใจบนหลักการขIอเท็จจริงเหตุผลเพ่ือความยุติธรรม 
๔.๒ไม3มีอคติในการปฏิบัติหนIาท่ี 
ข/อ๕การดํารงชีวิตตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง 
๕.๑วางแผนการดํารงชีวิตอย3างมีเปwาหมายพรIอมท่ีจะเผชิญต3อการเปลี่ยนแปลง 
๕.๒ใชIจ3ายอย3างคุIมค3ามีเหตุผลและไม3ฟุoมเฟyอยเกินฐานะของตนเอง 
๕.๓ปฏิบัติตามหลักศาสนารูIจักพ่ึงตนเองและลดละเลิกอบายมุข 
ข/อ๖การยึดม่ันและยืนหยัดในส่ิงท่ีถูกต/อง 
๖.๑ยึดม่ันในผลประโยชน�ส3วนรวมเหนือผลประโยชน�ส3วนตน 
๖.๒กลIาหาญและยืนหยัดในสิ่งท่ีถูกตIอง 
๖.๓ปฏิบัติตนตามหลักคุณธรรมจริยธรรมเพ่ือเปPนแบบอย3างท่ีดีแก3เพ่ือนขIาราชการ 
ข/อ๗ความโปร�งใสและสามารถตรวจสอบได/ 
๗.๑ เปWดเผยขIอมูลข3าวสารภายในขอบเขตของกฎหมาย 
๗.๒พรIอมรับการตรวจสอบและรับผิดชอบต3อผลของการตรวจสอบ 
 

มาตรฐานทางคุณธรรมจริยธรรม พนักงานส�วนตําบลและพนักงานจ/างขององค�การบริหารส�วนตําบล    จารพัต 
  อนุสนธิสัญญาทางคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส3วนทIองถ่ิน (ก.ถ.) ไดIกําหนด
มาตรฐานทางคุณธรรมจริยธรรมของขIาราชการ พนักงานส3วนตําบล และพนักงานจIางขององค�กรปกครองส3วนทIองถ่ิน  
ซ่ึงไดIประมวลข้ึนจากขIอเสนอแนะของผูIบริหารทIองถ่ิน  สมาชิกสภาทIองถ่ิน  ขIาราชการหรือพนักงานส3วนทIองถ่ิน  
โดยมีวัตถุประสงค�เพ่ือใชIเปPนหลักการและแนวทางปฏิบัติใหIขIาราชการหรือพนักงานส3วนทIองถ่ิน  โดยท่ัวไปใชIยึดถือ
ปฏิบัติเปPนเครื่องกํากับความประพฤติ ดังนี้ 
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๑. พึงดํารงตนใหIตั้งม่ันอยู3ในศีลธรรม  ปฏิบัติหนIาท่ีดIวยความซ่ือสัตย� สุจริต เสียสละ และมีความ
รับผิดชอบ 

๒. พึงปฏิบัติหนIาท่ีอย3างเปWดเผย โปร3งใส พรIอมใหIตรวจสอบ 
๓. พึงใหIบริการดIวยความเสมอภาค สะดวก รวดเร็ว มีอัธยาศัยไมตรี โดยยึดประโยชน�ของ

ประชาชนเปPนหลัก 
๔. พึงปฏิบัติหนIาท่ีโดยยึดผลสัมฤทธิ์ของงานอย3างคุIมค3า 
๕. พึงพัฒนาทักษะ ความรูI ความสามารถ และตนเองใหIทันสมัยอยู3เสมอ 
๖. พึงมีจรรยาบรรณต3อตนเอง 
๗. พึงมีจรรยาบรรณต3อหน3วยงาน 
๘. พึงมีจรรยาบรรณต3อผูIบังคับบัญชา ผูIอยู3ใตIบังคับบัญชาและผูIร3วมงาน 
๙. พึงมีจรรยาบรรณต3อประชาชนและสังคม 

ประกาศเจตนารมณ�องค�การบริหารส�วนตําบลจารพัตเป9นหน�วยงานในการต�อต/านการทุจริตคอรัปช่ัน 
 

  เนื่องดIวยองค�การบริหารส3วนตําบลจารพัต เปPนหน3วยงานท่ีรับใชIและใหIบริการประชาชนอย3าง
ใกลIชิด  ซ่ึงในการดําเนินงานขององค�การบริหารส3วนตําบลจารพัตไดIคํานึงถึงความตIองการและประโยชน�สูงสุดของ
ประชาชนเปPนหลัก  
  องค�การบริหารส3วนตําบลจารพัต  ไดIเล็งเห็นความสําคัญของปjญหาทุจริตคอรัปชั่นซ่ึงเปPนปjญหาท่ี
ทําใหIเกิดผลกระทบและความเสียหายต3อพ่ีนIองประชาชนท้ังทางอIอมและทางตรง  ทําใหIผลประโยชน�ไม3ตกถึงมือ
ประชาชนอย3างแทIจริง  องค�การบริหารส3วนตําบลจารพัตจึงมีเจตนารมณ�ร3วมกันในการดําเนินงานใหIเกิดความโปร3งใส  
เปPนธรรม  และสามารถตรวจสอบไดIเพ่ือใหIองค�กรเปPนหน3วยงานในการตIานการทุจริตคอรัปชั่น  โดยใหIเจIาหนIาท่ีทุก
คนถือปฏิบัติ  ดังนี้ 

๑. ไม3ยักยอก  เบียดบังเวลา  และทรัพย�สินราชการ 
๒. ไม3เรียก  ไม3รับ  ไม3เสนอสิ่งใดเพ่ือประโยชน�มิชอบ 
๓. ไม3ใชIอํานาจหนIาท่ีเพ่ือประโยชน�ตนหรือพวกพIอง 
๔. ปฏิบัติหนIาท่ีดIวยความโปร3งใส เสมอภาค   
๕. กลIายืนหยัดในสิ่งท่ีถูกตIอง 
๖. เปWดเผยต3อสาธารณะเม่ือพบเหตุคอร�รัปชั่น 
๗. ร3วมปกปwอง  คุIมครอง  ผูIต3อตIานคอร�รัปชั่น 
๘. พรIอมรับการตรวจสอบจากทุกภาคส3วน 

 

  ในคู3มือเล3มนี้  จะสะทIอนหลักการและแนวคิดท่ีเปPนสากลพรIอมขIอเสนอแนะทางการประยุกต�ใชIเพ่ือ
การปwองกันเรื่องผลประโยชน�ทับซIอน  โดยมีสาระสําคัญเปPนเปPน ๓  บท  ไดIแก3 

๑. บทท่ี ๑  การบริหารจัดการผลประโยชน�ทับซIอน 
๒. บทท่ี ๒  การเปWดเผยผลประโยชน�สาธารณะ 
๓. บทท่ี ๓  การใหI – รับของขวัญและประโยชน�อ่ืนใด 
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ความหมายผลประโยชน�ทับซ/อน 
  คําว3า  Conflict  of  Interests  มีการใชIคําภาษาไทยไวIหลายคํา  เช3น  “ผลประโยชน�ทับซIอน”  
“ผลประโยชน�ขัดกัน”  “ผลประโยชน�ขัดแยIง”  หรือ  “การขัดกันแห3งผลประโยชน�”  ถIอยคําเหล3านี้ถือเปPนรูปแบบ
หนึ่งของการแสวงหาประโยชน�โดยมิชอบ  อันเปPนการกระทําท่ีขัดต3อหลักคุณธรรม  จริยธรรม  และหลักการบริหาร
กิจการบIานเมืองท่ีดี  (Governance)  โดยท่ัวไปเรื่องผลประโยชน�ทับซIอน  จึงหมายถึงความทับซIอนระหว3าง
ผลประโยชน�ส3วนตน  และผลประโยชน�สาธารณะท่ีมีผลต3อการปฏิบัติหนIาท่ีของเจIาหนIาท่ีของรัฐ  กล3าวท้ังเปPน
สถานการณ�ท่ีเจIาหนIาท่ีของรัฐมีผลประโยชน�ส3วนตนอยู3และไดIใชIอิทธิพลตามอํานาจหนIาท่ีและความรับผิดชอบเพ่ือใหI
เกิดประโยชน�ส3วนตัว  โดยก3อใหIเกิดผลเสียต3อผลประโยชน�ส3วนรวม  มีหลากหลายรูปแบบไม3จํากัดอยู3ในรูปแบบของ
ตัวเงิน  หรือทรัพย�สินเท3านั้น  แต3รวมถึงผลประโยชน�อ่ืนๆ ท่ีไม3ใช3ในรูปตัวเงินหรือทรัพย�สินมีลักษณะ ๗  ประการ  
ดังนี้ 
  ๑. หาผลประโยชน�ใหIตนเอง  คือ  การใชIอํานาจหนIาท่ีเพ่ือตนเอง  เช3น  ขIาราชการใชIอํานาจหนIาท่ี
ใหIบริษัทตัวเองไดIงานรับเหมาจากรัฐ  หรือฝากลูกหลานเขIาทํางาน  เปPนตIน 
  ๒. รับผลประโยชน�  คือ  การรับสินบนหรือรับของขวัญ  เช3น  เปPนเจIาพนักงานสรรพากรแลIวรับเงิน
จากผูIมาเสียภาษี  หรือเปPนเจIาหนIาท่ีจัดซ้ือแลIวรับไมIกอล�ฟเปPนของกํานัลจากรIานคIา  เปPนตIน 
  ๓. ใชIอิทธิพล  เปPนการเรียกผลตอบแทนในการใชIอิทธิพลในตําแหน3งหนIาท่ี ส3งผลท่ีเปPนคุณแก3ฝoาย
ใดฝoายหนึ่งอย3างไม3เปPนธรรม 
  ๔. ใชIทรัพย�สินของทางราชการเพ่ือประโยชน�ส3วนตน เช3น การใชIรถยนต� หรือคอมพิวเตอร�ราชการ
ทํางานส3วนตัว  เปPนตIน 
  ๕. ใชIขIอมูลลับของทางราชการ เช3น รูIว3าราชการจะตัดถนน จึงรีบไปซ้ือท่ีดินในบริเวณดังกล3าวดัก
หนIาไวIก3อน เปPนตIน 
  ๖. รับงานนอก ไดIแก3 การเปWดบริษัททําธุรกิจซIอนกับหน3วยงานท่ีตนเองทํางานอยู3 เช3น เปPนนักบัญชี 
แต3รับงานส3วนตัวจนไม3มีเวลาทํางานบัญชีในหนIาท่ีใหIกับหน3วยงาน  เปPนตIน 
  ๗. ทํางานหลังออกจากตําแหน3ง  คือการไปทํางานใหIกับผูIอ่ืนหลังออกจากท่ีทําทํางานเดิม  โดยใชI
ความรูIหรืออิทธิพลจากท่ีเดิมมาชิงงาน  หรือเอาประโยชน�โดยไม3เปPนธรรม  เช3น  เอาความรูIในนโยบายและแผนของ
ธนาคารประเทศไทยไปช3วยธนาคารเอกชนอ่ืน ๆ  หลังจากเกษียณ  เปPนตIน 
 
 
 
 

 
  
 
 
 

 
 
 

บทท่ี ๑  
 

 

หลักสําคัญของการจัดการผลประโยชน�ทับซ/อน 

�ชุมชนคาดหวังใหIเจIาหนIาท่ีปฏิบัติงานอย3างเปPนธรรม  โดยใหIผลประโยชน�ของ
สาธารณะมีความสําคัญในอันดับตIน 
�ความซ่ือตรงต3อหนIาท่ีของเจIาหนIาท่ียังเปPนรากฐานของหลักนิติธรรม (ประชาชนทุก
คนเสมอภาคภายใตIกฎหมาย  และตIองไดIรับการปฏิบัติอย3างเปPนธรรม) 
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การบริหารจัดการผลประโยชน�ทับซ/อน 
การบริหารจัดการผลประโยชน�ทับซ/อน 

ผลประโยชน�ทับซIอนหรือความขัดแยIงกันระหว3างผลประโยชน�ส3วนตนและผลประโยชน�ส3วนรวม 
(Conflic of interest : COI) เปPนประเด็นปjญหาทางการบริหารภาครัฐในปjจจุบันท่ีเปPนบ3อเกิดของปjญหาการทุจริต
ประพฤติมิชอบในระดับท่ีรุนแรงข้ึนและยังสะทIอนปjญหาการขาดหลักธรรมาภิบาลและเปPนอุปสรรคต3อการพัฒนา
ประเทศ 

ประมวลจริยธรรมในการปwองกันหาผลประโยชน�ทับซIอนในการปฏิบัติราชการหลายประการ  ดัง
ปรากฏในประมวลจริยธรรมของขIาราชการการเมืองทIองถ่ินฝoายบริหารพ.ศ.๒๕๕๓ ไดIกําหนดมาตรฐานจริยธรรม 
หมวด ๒  มาตรฐานจริยธรรม  ส3วนท่ี ๑ มาตรฐานจริยธรรมอันเปPนค3านิยมหลัก  ขIอ ๕  ประมวลจริยธรรมของ
ขIาราชการการเมืองทIองถ่ินฝoายสภาทIองถ่ิน พ.ศ. ๒๕๕๓  ไดIกําหนดมาตรฐานจริยธรรม  หมวด ๒ มาตรฐาน
จริยธรรม  ส3วนท่ี ๑ มาตรฐานจริยธรรมอันเปPนค3านิยมหลัก  ขIอ ๕  และประมวลจริยธรรมของขIาราชการองค�การ
บริหารส3วนตําบลตะเคียนไดIกําหนดมาตรฐานทางจริยธรรมของขIาราชการ หมวด ๒ มาตรฐานจริยธรรม ส3วนท่ี ๑  
มาตรฐานจริยธรรมอันเปPนค3านิยมหลัก  ขIอ ๓ 

สําหรับในบทนี้จะไดIสะทIอนหลักการและแนวคิดท่ีเปPนสากลพรIอมขIอเสนอแนะแนวทางการ
ประยุกต�ใชIเพ่ือการบริหารจัดการผลประโยชน�ทับซIอนโดยมีสาระสําคัญเปPน๓หัวขIอใหญ3คือ 

๑. การบริหารจัดการผลประโยชน�ทับซIอน 
๒. การเปWดเผยผลประโยชน�สาธารณะ 
๓. การใหI-รับของขวัญและผลประโยชน� 

 

การบริหารผลประโยชน�ทับซ/อน 
หลักสําคัญของการจัดการผลประโยชน�ทับซIอนมีดังนี้ 
• ชุมชนคาดหวังใหIเจIาหนIาท่ีปฏิบัติงานอย3างเปPนธรรมโดยใหIผลประโยชน�สาธารณะมีความสําคัญ

อันดับตIน 
• ความซ่ือตรงต3อหนIาท่ีของเจIาหนIาท่ียังเปPนรากฐานของหลักนิติธรรม (ประชาชนทุกคนเสมอภาค

ภายใตIกฎหมายและตIองไดIรับการปฏิบัติท่ีเปPนธรรม) 
• ถIาไม3จัดการผลประโยชน�ทับซIอนอย3างมีประสิทธิภาพเจIาหนIาท่ีก็จะละเลยประโยชน�สาธารณะและ

ใหIความสําคัญกับประโยชน�ส3วนตนหรือของคนบางกลุ3มแทนซ่ึงจะมีผลต3อการปฏิบัติงานและอาจนําไปสู3การประพฤติ
มิชอบในท่ีสุด 

• ผลประโยชน�ทับซIอนไม3ไดIผิดในตัวมันเองเนื่องจากเจIาหนIาท่ีก็มีชีวิตส3วนตนมีบางครั้งท่ี
ผลประโยชน�ส3วนตนจะมาขัดแยIงกับการทําหนIาท่ีแต3ประเด็นคือตIองเปWดเผยผลประโยชน�ทับซIอนท่ีมี 

• หน3วยงานภาครัฐตIองจัดการผลประโยชน�ทับซIอนอย3างโปร3งใสและพรIอมรับผิดชอบ มิฉะนั้นจะบ่ัน
ทอนความเชื่อม่ันของประชาชนต3อการปฏิบัติหนIาท่ีของหน3วยงาน 

• ปjจจุบันขอบเขตของผลประโยชน�ทับซIอนขยายมากกว3าเดิม เนื่องจากมีการร3วมมือระหว3างภาครัฐ
และเอกชนรวมถึงระหว3างหน3วยงานภาครัฐทําใหIมีความสัมพันธ�ซับซIอน/ซIอนทับมากข้ึน 

• หน3วยงานควรตระหนักว3าผลประโยชน�ทับซIอนจะเกิดข้ึนในการทํางานและตIองพัฒนาวัฒนธรรม
องค�กรท่ีส3งเสริมการระบุและเปWดเผยผลประโยชน�ทับซIอน 

• หน3วยงานตIองขจัดความเขIาใจผิดท่ีว3าผลประโยชน�ทับซIอนเปPนเรื่องผิดในตัวมันเอง มิฉะนั้นคนก็จะ
พยายามปกปWด 
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• ผลประโยชน�ทับซIอนจะเปPนสิ่งผิดก็ต3อเม่ือมีอิทธิพลต3อการทํางานหรือการตัดสินใจกรณีนี้เรียกว3ามี

การใชIหนIาท่ีในทางมิชอบหรือแมIแต3การฉIอราษฎร�บังหลวง 
• การจัดการผลประโยชน�ทับซIอนสรIางประโยชน�มากมายแก3หน3วยงานเนื่องจาก 
- ลดการทุจริตประพฤติมิชอบ 
- สามารถแกIขIอกล3าวหาเรื่องความลําเอียงไดIง3าย 
- แสดงความยึดม่ันในหลักธรรมมาภิบาล 
- ประชาชนเชื่อม่ันว3าหน3วยงานปฏิบัติหนIาท่ีอย3างเปPนธรรมและไม3มีผลประโยชน�แอบแฝง 

�นิยามศัพท�และแนวคิดสําคัญ 
• ผลประโยชน
ส�วนตน (private interest) – “ผลประโยชน�” คือสิ่งใดๆท่ีมีผลต3อบุคคล/กลุ3มไม3

ว3าในทางบวกหรือลบ “ผลประโยชน�ส3วนตน” ไม3ไดIครอบคลุมเพียงผลประโยชน�ดIานการงานหรือธุรกิจของเจIาหนIาท่ี
แต3รวมถึงคนท่ีติดต3อสัมพันธ�ดIวยเช3นเพ่ือนญาติคู3แข3งศัตรูเม่ือใดเจIาหนIาท่ีประสงค�จะใหIคนเหล3านี้ไดIหรือเสียประโยชน�
เม่ือนั้นก็ถือว3ามีเรื่องผลประโยชน�ส3วนตนมาเก่ียวขIอง 

ผลประโยชน�ส3วนตนมี๒ประเภทคือท่ีเก่ียวกับเงิน (pecuniary) และท่ีไม3เก่ียวกับเงิน 
(non-pecuniary) 

- ผลประโยชน�ส3วนตนท่ีเก่ียวกับเงินไม3ไดIเก่ียวกับการไดIมาซ่ึงเงินทองเท3านั้น แต3ยังเก่ียวกับการ
เพ่ิมพูนประโยชน�หรือปกปwองการสูญเสียของสิ่งท่ีมีอยู3แลIว เช3นท่ีดินหุIนตําแหน3งในบริษัทท่ีรับงานจากหน3วยงาน
รวมถึงการไดIมาซ่ึงผลประโยชน�อ่ืนๆท่ีไม3ไดIอยู3ในรูปตัวเงิน เช3นสัมปทานส3วนลดของขวัญหรือของท่ีแสดงน้ําใจไมตรี
อ่ืนๆ 

- ผลประโยชน�ท่ีไม3เก่ียวกับเงินเกิดจากความสัมพันธ�ระหว3างบุคคลครอบครัวหรือกิจกรรมทางสังคม
วัฒนธรรมอ่ืนๆ เช3นสถาบันการศึกษาสมาคมลัทธิแนวคิดมักอยู3ในรูปความลําเอียง/อคติ/เลือกท่ีรักมักท่ีชังและมี
ขIอสังเกตว3าแมIแต3ความเชื่อ/ความคิดเห็นส3วนตัวก็จัดอยู3ในประเภทนี้ 

•หน�าท่ีสาธารณะ (public duty) – หนIาท่ีสาธารณะของผูIท่ีทํางานใหIภาครัฐคือการใหIความสําคัญ
อันดับตIนแก3ประโยชน�สาธารณะ (public interest) คนเหล3านี้ไม3จํากัดเฉพาะเจIาหนIาท่ีของรัฐท้ังระดับทIองถ่ินและ
ระดับประเทศเท3านั้นแต3ยังรวมถึงคนอ่ืนๆท่ีทํางานใหIภาครัฐเช3นท่ีปรึกษาอาสาสมัคร 

•ผลประโยชน
สาธารณะ คือประโยชน�ของชุมชนโดยรวม ไม3ใช3ผลรวมของผลประโยชน�ของปjจเจก
บุคคลและไม3ใช3ผลประโยชน�ของกลุ3มคน การระบุผลประโยชน�สาธารณะไม3ใช3เรื่องง3ายแต3ในเบ้ืองตIนเจIาหนIาท่ีภาครัฐ
สามารถใหIความสําคัญอันดับตIนแก3สิ่งนี้โดย 

- ทํางานตามหนIาท่ีอย3างเต็มท่ีและมีประสิทธิภาพ 
- ทํางานตามหนIาท่ีตามกรอบและมาตรฐานทางจริยธรรม 
- ระบุผลประโยชน�ทับซIอนท่ีตนเองมีหรืออาจจะมีและจัดการอย3างมีประสิทธิภาพ 
- ใหIความสําคัญอันดับตIนแก3ผลประโยชน�สาธารณะมีความคาดหวังว3าเจIาหนIาท่ี 
ตIองจํากัดขอบเขตท่ีประโยชน�ส3วนตนจะมามีผลต3อความเปPนกลางในการทําหนIาท่ี 
- หลีกเลี่ยงการตัดสินใจหรือการทําหนIาท่ีท่ีมีผลประโยชน�ทับซIอน 
- หลีกเลี่ยงการกระทํา/กิจกรรมส3วนตนท่ีอาจทําใหIคนเห็นว3าไดIประโยชน�จากขIอมูล 
ภายใน 
- หลีกเลี่ยงการใชIตําแหน3งหนIาท่ีหรือทรัพยากรของหน3วยงานเพ่ือประโยชน�ส3วนตน 
- ปwองกันขIอครหาว3าไดIรับผลประโยชน�ท่ีไม3สมควรจากการใชIอํานาจหนIาท่ี 
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- ไม3ใชIประโยชน�จากตําแหน3งหรือขIอมูลภายในท่ีไดIขณะอยู3ในตําแหน3งขณะท่ีไปหา 
ตําแหน3งงานใหม3 
•ผลประโยชน
ทับซ�อน (Conflict of Interests) องค�กรสากลคือ Organization for 

Economic Cooperation and Development (OECD) นิยามว3าเปPนความทับซIอนระหว3างผลประโยชน�ส3วนตน
และผลประโยชน�สาธารณะท่ีมีผลต3อการปฏิบัติหนIาท่ีของเจIาหนIาท่ีภาครัฐดังนี้ 
 

ผลประโยชน�ทับซ/อนมี ๓ ประเภทคือ 
- ผลประโยชน�ทับซIอนท่ีเกิดข้ึนจริง (actual) มีความทับซIอนระหว3างผลประโยชน�ส3วนตนและ

สาธารณะเกิดข้ึน 
- ผลประโยชน�ทับซIอนท่ีเห็น (perceived & apparent) เปPนผลประโยชน�ทับซIอนท่ีคนเห็นว3ามี แต3

จริงๆอาจไม3มีก็ไดIถIาจัดการผลประโยชน�ทับซIอนประเภทนี้อย3างขาดประสิทธิภาพ ก็อาจนํามาซ่ึงผลเสียไม3นIอยกว3า
การจัดการผลประโยชน�ทับซIอนท่ีเกิดข้ึนจริง ขIอนี้แสดงว3าเจIาหนIาท่ีไม3เพียงแต3จะตIองประพฤติตนอย3างมีจริยธรรม
เท3านั้นแต3ตIองทําใหIคนอ่ืนๆรับรูI และเห็นดIวยว3าไม3ไดIรับประโยชน�เช3นนั้นจริง 

- ผลประโยชน�ทับซIอนท่ีเปPนไปไดI (potential) ผลประโยชน�ส3วนตนท่ีมีในปjจจุบันอาจจะทับซIอนกับ
ผลประโยชน�สาธารณะไดIในอนาคต 

•หน�าท่ีทับซ�อน (conflict of duty) หรือผลประโยชน�เบียดซIอนกัน (competing 
interests) มี ๒ ประเภท 

- ประเภทแรก เกิดจากการท่ีเจIาหนIาท่ีมีบทบาทหนIาท่ีมากกว3าหนึ่ง เช3น เปPนเจIาหนIาท่ีในหน3วยงาน
และเปPนคณะกรรมการดIานระเบียบวินัยประจําหน3วยงานดIวย ปjญหาจะเกิดเม่ือไม3สามารถแยกแยะบทบาทหนIาท่ีท้ัง
สองออกจากกันไดI อาจทําใหIทํางานไม3มีประสิทธิภาพหรือแมIกระท่ังเกิดความผิดพลาดหรือผิดกฎหมาย ปกติ
หน3วยงานมักมีกลไกปwองกันปjญหานี้โดยแยกแยะบทบาทหนIาท่ีต3างๆใหIชัดเจน แต3ก็ยังมีปjญหาไดIโดยเฉพาะอย3างยิ่งใน
หน3วยงานท่ีมีกําลังคนนIอย หรือมีเจIาหนIาท่ีบางคนเท3านั้นท่ีสามารถทํางานบางอย3างท่ีคนอ่ืนๆทําไม3ไดI คนส3วนใหญ3ไม3
ค3อยห3วงปjญหานี้กันเพราะดูเหมือนไม3มีเรื่องผลประโยชน�ส3วนตนมาเก่ียวขIอง 

- ประเภทท่ีสอง เกิดจากการท่ีเจIาหนIาท่ีมีบทบาทหนIาท่ีมากกว3าหนึ่งบทบาท และการทําบทบาท
หนIาท่ีในหน3วยงานหนึ่งนั้นทําใหIไดIขIอมูลภายในบางอย3างท่ีอาจนํามาใชIเปPนประโยชน�แก3การทําบทบาทหนIาท่ีใหIแก3อีก
หน3วยงานหนึ่งไดI ผลเสียคือถIานําขIอมูลมาใชIก็อาจเกิดการประพฤติมิชอบหรือความลําเอียง/อคติต3อคนบางกลุ3ม ควร
ถือว3าหนIาท่ีทับซIอนเปPนปjญหาผลประโยชน�ทับซIอนดIวยเพราะว3ามีหลักการจัดการแบบเดียวกัน นั่นคือการตัดสินใจทํา
หนIาท่ีตIองเปPนกลางและกลไกการจัดการผลประโยชน�ทับซIอนก็สามารถนํามาจัดการกับหนIาท่ีทับซIอนไดI 
 

�หลักการ ๔ ประการสําหรับการจัดการผลประโยชน�ทับซ/อน 
• ปกปEองผลประโยชน�สาธารณะ : การทําเพ่ือผลประโยชน�ของสาธารณะเปPนหนIาท่ีหลักเจIาหนIาท่ี

ตIองตัดสินใจและใหIคําแนะนําภายในกรอบกฎหมาย และนโยบายจะตIองทํางานในขอบเขตหนIาท่ีพิจารณาความถูกผิด
ไปตามเนื้อผIา ไม3ใหIผลประโยชน�ส3วนตนมาแทรกแซงรวมถึงความเห็นหรือทัศนคติส3วนบุคคลปฏิบัติต3อแต3ละบุคคล
อย3างเปPนกลาง ไม3มีอคติลําเอียงดIวยเรื่องศาสนาอาชีพจุดยืนทางการเมืองเผ3าพันธุ�วงศ�ตระกูลฯลฯ ท้ังนี้เจIาหนIาท่ีไม3
เพียงปฏิบัติตามกฎหมายเท3านั้นแต3ตIองมีจริยธรรมดIวย 

• สนับสนุนความโปร�งใสและพร/อมรับผิด : การจัดการผลประโยชน�ทับซIอนตIองอาศัยกระบวนการ
แสวงหาเปWดเผยและจัดการท่ีโปร3งใส นั่นคือเปWดโอกาสใหIตรวจสอบและมีความพรIอมรับผิดมีวิธีการต3างๆเช3นจด
ทะเบียนผลประโยชน�โยกยIายเจIาหนIาท่ีจากตําแหน3งท่ีเก่ียวขIองกับผลประโยชน�ทับซIอนการเปWดเผยผลประโยชน�ส3วน
ตนหรือความสัมพันธ�ท่ีอาจมีผลต3อการปฏิบัติหนIาท่ี ถือเปPนข้ันตอนแรกของการจัดการผลประโยชน�ทับซIอนการ ใชI 
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กระบวนการอย3างเปWดเผยท่ัวหนIาจะทําใหIเจIาหนIาท่ีร3วมมือและสรIางความเชื่อม่ันแก3ประชาชนผูIรับบริการและผูIมีส3วน
ไดIเสีย 

• ส�งเสริมความรับผิดชอบส�วนบุคคลและปฏิบัติตนเป9นแบบอย�าง : การแกIปjญหาหรือจัดการ
ผลประโยชน�ทับซIอน จะสะทIอนถึงความยึดหลักคุณธรรมและความเปPนมืออาชีพของเจIาหนIาท่ีและองค�กรการจัดการ
ตIองอาศัยขIอมูลนําเขIาจากทุกระดับในองค�กรฝoายบริหารตIองรับผิดชอบเรื่องการสรIางระบบและนโยบายและ
เจIาหนIาท่ีก็มีความรับผิดชอบ ตIองระบุผลประโยชน�ทับซIอนท่ีตนมีเจIาหนIาท่ีตIองจัดการกับเรื่องส3วนตนเพ่ือหลีกเลี่ยง
ผลประโยชน�ทับซIอนมากท่ีสุดเท3าท่ีทําไดI และผูIบริหารก็ตIองเปPนแบบอย3างดIวย 

• สร/างวัฒนธรรมองค�กร : ผูIบริหารตIองสรIางสภาพแวดลIอมเชิงนโยบายท่ีช3วยสนับสนุนการ
ตัดสินใจในเวลาท่ีมีประเด็นผลประโยชน�ทับซIอนเกิดข้ึน และการสรIางวัฒนธรรมแห3งความซ่ือตรงต3อหนIาท่ีซ่ึงตIอง
อาศัยวิธีการดังนี้ 

- ใหIขIอแนะนําและการฝ�กอบรมเจIาหนIาท่ีเพ่ือส3งเสริมความเขIาใจเก่ียวกับกฎเกณฑ�และการปฏิบัติ
รวมถึงการใชIกฎเกณฑ�ท่ีมีในสภาพแวดลIอมการทํางาน 

- ส3งเสริมใหIมีการสื่อสารอย3างเปWดเผยและมีการเสวนาแลกเปลี่ยน เพ่ือใหIเจIาหนIาท่ีสบายใจในการ
เปWดเผยและหารือเก่ียวกับผลประโยชน�ทับซIอนในท่ีทํางาน 

- ปwองกันไม3ใหIขIอมูลเก่ียวกับผลประโยชน�ทับซIอนท่ีเจIาหนIาท่ีเปWดเผย เพ่ือมิใหIมีผูIนําไปใชIในทางท่ีผิด 
- ใหIเจIาหนIาท่ีมีส3วนร3วมในการพัฒนาและปรับปรุงนโยบายและกระบวนการจัดการผลประโยชน�ทับ

ซIอน เพ่ือใหIรูIสึกเปPนเจIาของและปฏิบัติตามในเวลาเดียวกันก็ตIองสรIางระบบโดยการพัฒนาในเรื่องต3อไปนี้ 
- มาตรฐานในการส3งเสริมความซ่ือตรงต3อหนIาท่ีโดยรวมไวIในขIอกําหนดทางจริยธรรม 
- กระบวนการระบุความเสี่ยงและจัดการผลประโยชน�ทับซIอน 
- กลไกความพรIอมรับผิดท้ังภายในและภายนอก 
- วิธีการจัดการ (รวมถึงการลงโทษ) ท่ีทําใหIเจIาหนIาท่ีถือว3าเปPนความรับผิดชอบของตนเองท่ีจะตIอง

ทําตามกฎระเบียบและมาตรฐาน 
 

�แนวทางการจัดการผลประโยชน�ทับซ/อน 
• กรอบการทํางาน เปPนวิธีการกวIางๆไม3จํากัดอยู3กับรายละเอียดขIอกฎหมายท่ีเก่ียวขIองสามารถ

นําไปพัฒนาเปPนรูปแบบการจัดการตามบริบทขององค�กรและกฎหมายไดIมี ๖ ข้ันตอนสําหรับการพัฒนาและการ
ปฏิบัติตามนโยบายการจัดการผลประโยชน�ทับซIอน 

๑) ระบุว3ามีผลประโยชน�ทับซIอนแบบใดบIางท่ีมักเกิดข้ึนในองค�กร 
๒) พัฒนานโยบายท่ีเหมาะสมรวมถึงกลยุทธ�การจัดการและแกIไขปjญหา 
๓) ใหIการศึกษาแก3เจIาหนIาท่ีและผูIบริหารระดับต3างๆรวมถึงเผยแพร3นโยบายการจัดการผลประโยชน�

ทับซIอนใหIท่ัวถึงในองค�กร 
๔) ดําเนินการเปPนแบบอย3าง 
๕) สื่อสารใหIผูIมีส3วนไดIเสีย ผูIรับบริการ ผูIสนับสนุนองค�กร และชุมชนทราบถึงความมุ3งม่ันในการ

จัดการผลประโยชน�ทับซIอน 
๖) บังคับใชIนโยบายและทบทวนนโยบายสมํ่าเสมอ 
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• รายละเอียดแต�ละข้ันตอน 
๑) การระบุผลประโยชน
ทับซ�อน 
- ข้ันตอนแรกนี้คือ การระบุว3าในการทํางานของหน3วยงาน มีจุดใดบIางท่ีเสี่ยงต3อการเกิดผลประโยชน�

ทับซIอนและผลประโยชน�ทับซIอนท่ีจะเกิดข้ึนไดIนั้นมีประเภทใดบIาง 
- เปwาหมายสําคัญคือ องค�กรตIองรูIว3าอะไรคือผลประโยชน�ทับซIอนท่ีเปPนไปไดI เพ่ือปwองกันไม3ใหI

เกิดผลประโยชน�ทับซIอนท่ีเกิดข้ึนจริงและท่ีเห็น 
- การมีส3วนร3วมของเจIาหนIาท่ีมีส3วนสําคัญ เพราะจะทําใหIระบุจุดเสี่ยงไดIครอบคลุมและทําใหI

เจIาหนIาท่ีรูIสึกเปPนเจIาของและร3วมมือกับนโยบาย 
- ตัวอย3างของผลประโยชน�ส3วนตน เช3น ผลประโยชน�ทางการเงิน/เศรษฐกิจ (เช3นหนี้) ธุรกิจส3วนตัว/

ครอบครัวความสัมพันธ�ส3วนตัว (ครอบครัวชุมชนชาติพันธุ�ศาสนาฯลฯ) ความสัมพันธ�กับองค�กรอ่ืน (เอ็นจีโอสหภาพ
การคIาพรรคการเมืองฯลฯ) การทํางานเสริมความเปPนอริ/การแข3งขันกับคนอ่ืน/ กลุ3มอ่ืน 

- ตัวอย3างของจุดเสี่ยงเช3นการปฏิสัมพันธ�กับภาคเอกชนการทําสัญญาจัดซ้ือจัดจIางการตรวจตราเพ่ือ
ควบคุมคุณภาพมาตรฐานของการทํางานหรืออุปกรณ�ในภาคธุรกิจการออกใบอนุญาตการใหIบริการท่ีอุปสงค�มากกว3า
อุปทาน การกระจายงบราชการ การปรับการลงโทษการใหIเงิน/สิ่งของสนับสนุนช3วยเหลือผูIเดือดรIอน การตัดสินขIอ
พิพาท ฯลฯ ท้ังนี้ รวมถึงงานท่ีสาธารณะหรือสื่อมวลชนใหIความสนใจเปPนพิเศษ 

- การระบุผลประโยชน�ทับซIอนนี้ตIองพิจารณานิยามและขIอกําหนดทางกฎหมายท่ีเก่ียวขIอง
ประกอบดIวย 

๒) พัฒนากลยุทธ
และตอบสนองอย�างเหมาะสม 
- องค�ประกอบประการหนึ่งในการจัดการผลประโยชน�ทับซIอนก็คือ ความตระหนักของผูIบริหารและ

เจIาหนIาท่ีเก่ียวกับวิธีการจัดการผลประโยชน�ทับซIอน รวมถึงความรับผิดชอบของแต3ละคนดังนั้นกฎเกณฑ�เก่ียวกับการ
จัดการตIองแยกใหIชัดระหว3างความรับผิดชอบขององค�กรและความรับผิดชอบของสมาชิกในองค�กรและยังตIองทําใหI
ผูIบริหารและเจIาหนIาท่ีสามารถ 

- รูIไดIว3าเม่ือใดมีผลประโยชน�ทับซIอนเกิดข้ึนและในแบบใด (แบบเกิดข้ึนจริงแบบท่ีเห็นหรือแบบ
เปPนไปไดI) 

- เปWดเผยผลประโยชน�ทับซIอนและบันทึกกลยุทธ�ต3างๆท่ีใชIเพ่ือการจัดการ 
- ติดตามประสิทธิภาพของกลยุทธ�ท่ีใชI 
๓) ให�ความรู�แก�เจ�าหน�าท่ีและหัวหน�างานระดับสูง 
- เพ่ือใหIการจัดการผลประโยชน�ทับซIอนมีประสิทธิภาพ ตIองมีการใหIความรูIอย3างต3อเนื่องต้ังแต3

เจIาหนIาท่ีในองค�กร เอกชนท่ีมาทําสัญญา อาสาสมัครหัวหนIางานระดับสูง และกรรมการบริหาร การใหIความรูIจะเริ่ม
ต้ังแต3การปฐมนิเทศ และมีอย3างต3อเนื่องในระหว3างทํางาน เจIาหนIาท่ีทุกคนควรสามารถเขIาถึงนโยบายและขIอมูลท่ีจะ
ช3วยใหIพวกเขาสามารถระบุและเปWดเผยผลประโยชน�ทับซIอน ส3วนตัวผูIบริหารเองก็ตIองรูIวิธีจัดการผลประโยชน�ทับ
ซIอน 

- ข้ันตอนแรกของการใหIความรูI คือ สรIางความเขIาใจว3าอะไรคือผลประโยชน�ทับซIอนผลประโยชน�
ทับซIอนใดเกิดข้ึนบ3อยในองค�กร อะไรคือจุดเสี่ยงท่ีระบุในนโยบาย รวมถึงความแตกต3างของความรับผิดชอบในการ
ปฏิบัติตามนโยบายของผูIมีตําแหน3งหนIาท่ีต3างกัน ควรใหIเอกสารบรรยายพรIอมตัวอย3างท่ีชัดเจนสําหรับการระบุและ
จัดการผลประโยชน�ทับซIอนโดยเนIนตรงท่ีเปPนจุดเสี่ยงมากๆ เช3น การติดต3อ การร3วมทํางานกับภาคเอกชน การ
แลกเปลี่ยนบุคลากรกับภาคเอกชน การแปรรูปการลดข้ันตอนและกระจายอํานาจความสัมพันธ�กับเอ็นจีโอ และ
กิจกรรมทางการเมือง เปPนตIน 
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- นอกจากการใหIความรูIแลIว ความต่ืนตัวและเอาใจใส3ของผูIบริหาร รวมถึงกลยุทธ�การจัดการท่ีมี
ประสิทธิภาพจะมีส3วนอย3างสําคัญในการช3วยใหIเจIาหนIาท่ีปฏิบัติตาม การสรIางความต่ืนตัวและความเอาใจใส3จะช3วยใน
การแสวงหาจุดเสี่ยงและพัฒนาวิธีการปwองกันปjญหาท่ีจะเกิดข้ึนต3อไป 

๔) ดําเนินการเป>นแบบอย�าง 
- การจัดการผลประโยชน�ทับซIอนท่ีมีประสิทธิภาพ จําเปPนตIองอาศัยความทุ3มเทของผูIท่ีอยู3ใน

ตําแหน3งระดับบริหาร ซ่ึงตIองแสดงภาวะผูIนํา สนับสนุนนโยบายและกระบวนการอย3างแข็งขันสนับสนุนใหIเจIาหนIาท่ี
เปWดเผยผลประโยชน�ทับซIอน และใหIความช3วยเหลือแกIไข ผูIบริหารมีความสําคัญเนื่องจากเจIาหนIาท่ีมักจะคํานึงถึงสิ่งท่ี
ผูIบริหารใหIความสนใจ 

- ผูIบริหารตIอง (๑)พิจารณาว3ามีขIอมูลเพียงพอ ท่ีจะชี้ว3าหน3วยงานมีปjญหาผลประโยชน�ทับซIอน
หรือไม3 (๒)ชั่งน้ําหนักประโยชน�ขององค�กร ประโยชน�ส3วนบุคคล และประโยชน�สาธารณะ และพิจารณาว3าอะไรคือวิธี
ท่ีดีท่ีสุดในการจัดการหรือแกIไขผลประโยชน�ทับซIอน และ (๓)พิจารณาปjจจัยอ่ืนๆ รวมถึงระดับและลักษณะของ
ตําแหน3งหนIาท่ีของเจIาหนIาท่ีท่ีเก่ียวขIอง รวมถึงลักษณะของผลประโยชน�ทับซIอน 

๕) ส่ือสารกับผู�มีส�วนได�เสีย 
- ประเด็นสําคัญคือ ภาพลักษณ�ขององค�กรในการรับรูIของผูIมีส3วนไดIเสีย เนื่องจากไม3ว3าจะสามารถ

จัดการกับผลประโยชน�ทับซIอนไดIดีเพียงใด ถIาผูIมีส3วนไดIเสียรับรูIเปPนตรงกันขIามผลเสียท่ีเกิดข้ึนก็เลวรIายไม3แพIกัน 
- การทํางานกับองค�กรภายนอกไม3ว3าเปPนเอ็นจีโอหรือภาคธุรกิจ องค�กรตIองระบุจุดเสี่ยงของ

ผลประโยชน�ทับซIอนก3อน และพัฒนาวิธีปwองกัน ไม3ว3าเปPนเรื่องขIอมูลภายใน หรือโอกาสการใชIอํานาจหนIาท่ีเพ่ือ
ผลประโยชน� และตIองแจIงแก3องค�กรภายนอกใหIทราบนโยบายการจัดการผลประโยชน�ทับซIอนและผลท่ีตามมาหากไม3
ปฏิบัติตามนโยบาย เช3น ยกเลิกสัญญา หรือดําเนินการตามกฎหมายบางองค�กรภาครัฐจะอาศัยจริยธรรมธุรกิจเพ่ือ
สื่อสารเก่ียวกับหนIาท่ีและความพรIอมรับผิดท่ีผูIทําธุรกิจมีกับหุIนส3วนและผูIทําสัญญาดIวย 

- นอกจากนี้ ควรสื่อสารแบบสองทางกับองค�กรภายนอก อาจใชIวิธีต3างๆ เช3นใหIมีส3วนร3วมในการ
ระบุจุดเสี่ยงและร3วมกันพัฒนากลไกปwองกันแกIไขปjญหา ขอรับฟjงความเห็นต3อร3างนโยบายการจัดการผลประโยชน�ทับ
ซIอน ร3วมทบทวนและปรับปรุงกลไกการแสวงหาและแกIไขผลประโยชน�ทับซIอนวิธีเหล3านี้จะทําใหIไดIนโยบายท่ี
สอดคลIองความคาดหวังสาธารณะและไดIรับความร3วมมือจากผูIมีส3วนไดIเสียท้ังนี้ในการร3วมกันจัดการผลประโยชน�ทับ
ซIอนกับผูIมีส3วนไดIเสียนี้ องค�กรภาครัฐตIองทําใหIการตัดสินใจทุกข้ันตอนโปร3งใสและตรวจสอบไดI 

๖) การบังคับใช�และทบทวนนโยบาย 
- ระบบจัดการผลประโยชน�ทับซIอนตIองไดIรับการทบทวนประสิทธิภาพสมํ่าเสมอ โดยสอบถามขIอมูล

จากผูIใชIระบบ และผูIมีส3วนไดIเสียอ่ืนๆ เพ่ือใหIระบบใชIไดIจริง และตอบสนองต3อสภาพการทํางาน รวมถึงสภาพสังคม 
เศรษฐกิจท่ีเปลี่ยนแปลง อีกท้ังยังสรIางความรูIสึกเปPนเจIาของและความร3วมมือนอกจากนี้ยังอาจเรียนรูIจากองค�กรอ่ืนๆ 
การแสวงหาการเรียนรูIเช3นนี้ยังเปPนการสื่อสารว3าองค�กรมีความมุ3งม่ันในการจัดการผลประโยชน�ทับซIอนอีกดIวย การ
ทบทวนควรครอบคลุมจุดเสี่ยงและมาตรการและผลการทบทวนหรือมีการเปลี่ยนแปลงตIองสื่อสารใหIแก3เจIาหนIาท่ีผูI
ปฏิบัติใหIเขIาใจ และปรับเปลี่ยนการทํางานใหIสอดคลIองกัน โดยอาจพัฒนาระบบสนับสนุนเพ่ือช3วยพัฒนาทักษะและ
การใหIคําปรึกษาแก3เจIาหนIาท่ีการเปWดเผยและรายงานขIอสงสัยเก่ียวกับการประพฤติมิชอบและการบริหารท่ีบกพร3อง/
อคติของภาครัฐ เปPนรากฐานของความถูกตIองเปPนธรรม (integrity) และการยึดม่ัน ยืนหยัดทําในสิ่งท่ีถูกตIอง 
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• ผู/เปHดเผยผลประโยชน� : 
ผูIเปWดเผยเปPนผูIท่ีรายงานขIอมูลท่ีเปPนจริงเก่ียวกับพฤติกรรมท่ีมิชอบท่ีรIายแรงของเจIาหนIาท่ีภาครัฐ ท่ี

กระทําโดยมิใช3เพ่ือผลประโยชน�สาธารณะหลายหน3วยงานขาดการสนับสนุนผูIเปWดเผยการกระทําผิดของเจIาหนIาท่ี โดย
แทนท่ีจะยกย3องชมเชยเจIาหนIาท่ีท่ีเปWดเผยการประพฤติมิชอบ คดโกง ทุจริต หรือพฤติกรรมอาชญากรรมกลับ
วิพากษ�วิจารณ�ทางลบ ทําใหIสูญเสียความกIาวหนIาในอาชีพและแมIแต3สูญเสียงานหลัก (core) ของการปกปwองคุIมครอง
พยาน (whistlblowing) ใชIหลักแห3งความรับผิดชอบและการแสดงออกซ่ึงความพรIอมรับผิดใหIแก3สาธารณชน การ
เปWดเผยท่ีเหมาะสม คือ เม่ือเกิดการทําผิดท่ีรIายแรงหรือเปPนปjญหาความเสี่ยงสาธารณะ การรายงานการกระทําผิด
ภายในองค�กรหรือภายนอกองค�กรต3อสาธารณชนเปPนทางเลือกท่ีดีท่ีสุดโดยเฉพาะเม่ือช3องทางภายในและกระบวนการ
บริหารภายในใชIการไม3ไดI หรือขาดประสิทธิภาพ 

• ทําไมการเปHดเผยจึงทําได/ยาก : 
การศึกษาวิจัยพบว3า แมIจะมีการสนับสนุน มีช3องทาง วิธีการผลักดันเจIาหนIาท่ีของรัฐในการสืบเสาะ 

การคดโกงและการกระทําผิด แต3มีหลายองค�ประกอบท่ีทําใหIการเปWดเผยการกระทําผิดเปPนเรื่องยากสําหรับเจIาหนIาท่ี
ปjญหาสําคัญคือ การขัดแยIงกันระหว3างความเท่ียงตรง (Integrity) ของบุคคลกับพันธะสัญญาท่ีมีต3อส3วนรวม และกับ
ความภักดีต3อเพ่ือนหรือองค�กรซ่ึงเปPนวัฒนธรรมขององค�กรภาครัฐ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทท่ี ๒ 
การเปHดเผยผลประโยชน�สาธารณะ 

การเปHดเผยผลประโยชน�สาธารณะ 
• ผู/เปHดเผยผลประโยชน� : 
ผูIเปWดเผยเปPนผูIท่ีรายงานขIอมูลท่ีเปPนจริงเก่ียวกับพฤติกรรมท่ีมิชอบท่ีรIายแรงของเจIาหนIาท่ีภาครัฐ ท่ี

กระทําโดยมิใช3เพ่ือผลประโยชน�สาธารณะหลายหน3วยงานขาดการสนับสนุนผูIเปWดเผยการกระทําผิดของเจIาหนIาท่ี โดย
แทนท่ีจะยกย3องชมเชยเจIาหนIาท่ีท่ีเปWดเผยการประพฤติมิชอบ คดโกง ทุจริต หรือพฤติกรรมอาชญากรรมกลับ
วิพากษ�วิจารณ�ทางลบ ทําใหIสูญเสียความกIาวหนIาในอาชีพและแมIแต3สูญเสียงาน 

หลัก (core) ของการปกปwองคุIมครองพยาน (whistlblowing) ใชIหลักแห3งความรับผิดชอบและการ
แสดงออกซ่ึงความพรIอมรับผิดใหIแก3สาธารณชน การเปWดเผยท่ีเหมาะสม คือ เม่ือเกิดการทําผิดท่ีรIายแรงหรือเปPน
ปjญหาความเสี่ยงสาธารณะ การรายงานการกระทําผิดภายในองค�กรหรือภายนอกองค�กรต3อสาธารณชนเปPนทางเลือก
ท่ีดีท่ีสุด โดยเฉพาะเม่ือช3องทางภายในและกระบวนการบริหารภายในใชIการไม3ไดIหรือขาดประสิทธิภาพ 

• ทําไมการเปHดเผยจึงทําได/ยาก : 
การศึกษาวิจัยพบว3า แมIจะมีการสนับสนุนมีช3องทางวิธีการผลักดันเจIาหนIาท่ีของรัฐในการสืบเสาะ 

การคดโกงและการกระทําผิด แต3มีหลายองค�ประกอบท่ีทําใหIการเปWดเผยการกระทําผิดเปPนเรื่องยากสําหรับเจIาหนIาท่ี
ปjญหาสําคัญคือ การขัดแยIงกันระหว3างความเท่ียงตรง (Integrity) ของบุคคลกับพันธะสัญญาท่ีมีต3อส3วนรวม และกับ
ความภักดีต3อเพ่ือนหรือองค�กรซ่ึงเปPนวัฒนธรรมขององค�กรภาครัฐ 

การยึดม่ันในสิ่งถูกตIองและเปPนธรรม ความเท่ียงตรงส3วนบุคคลเปPนค3านิยมท่ีเปPนหลักคุณธรรมใน
มาตรฐานทางจริยธรรม (Code of Conduct) แต3ในทางตรงกันขIามความจงรักภักดีเปPนสัญญาท่ีมีต3อกลุ3มคนและ
สังคมท่ีใหIความสําคัญว3า บุคคลจะผิดสัญญาหรือทรยศต3อเพ่ือนไม3ไดIในยามจําเปPนปjจจัยสําคัญอีกประการท่ีทําใหI
บุคคลไม3กลIารายงานการกระทําผิดคือ ขIอมูลท่ีเปWดเผยและผูIเปWดเผยจะตIองเปPนขIอมูลท่ีเปPนความลับไดIรับการปกปwอง 
แต3ในทางปฏิบัติผูIเปWดเผยขIอมูลการกระทําผิดมักไดIรับการปฏิบัติในทางตรงกันขIามการตัดสินใจท่ีจะเปWดเผยควรจะ
เปPนเรื่องพ้ืนฐานง3ายๆ หลักคือจะตIองปฏิบัติอย3างโปร3งใส มีการเปWดเผยการกระทําผิดพรIอมท้ังการปกปwองขIอมูลท่ี
รายงานใหIเกิดความเชื่อม่ันและไวIวางใจไดI 

• ผู/เปHดเผยผลประโยชน� : 
ผูIเปWดเผยเปPนผูIท่ีรายงานขIอมูลท่ีเปPนจริงเก่ียวกับพฤติกรรมท่ีมิชอบท่ีรIายแรงของเจIาหนIาท่ีภาครัฐ ท่ี

กระทําโดยมิใช3เพ่ือผลประโยชน�สาธารณะหลายหน3วยงานขาดการสนับสนุนผูIเปWดเผยการกระทําผิดของเจIาหนIาท่ี โดย
แทนท่ีจะยกย3องชมเชยเจIาหนIาท่ีท่ีเปWดเผยการประพฤติมิชอบ คดโกง ทุจริต หรือพฤติกรรมอาชญากรรมกลับ
วิพากษ�วิจารณ�ทางลบ ทําใหIสูญเสียความกIาวหนIาในอาชีพและแมIแต3สูญเสียงานหลัก (core) ของการปกปwองคุIมครอง
พยาน (whistlblowing) ใชIหลักแห3งความรับผิดชอบและการแสดงออกซ่ึงความพรIอมรับผิดใหIแก3สาธารณชน การ
เปWดเผยท่ีเหมาะสมคือเม่ือเกิดการทําผิดท่ีรIายแรงหรือเปPนปjญหาความเสี่ยงสาธารณะการรายงานการกระทําผิด
ภายในองค�กรหรือภายนอกองค�กรต3อสาธารณชนเปPนทางเลือกท่ีดีท่ีสุดโดยเฉพาะเม่ือช3องทางภายในและกระบวนการ
บริหารภายในใชIการไม3ไดIหรือขาดประสิทธิภาพ 

• ทําไมการเปHดเผยจึงทําได/ยาก : 
การศึกษาวิจัยพบว3า แมIจะมีการสนับสนุน มีช3องทาง วิธีการผลักดันเจIาหนIาท่ีของรัฐในการสืบเสาะ 

การคดโกงและการกระทําผิด แต3มีหลายองค�ประกอบท่ีทําใหIการเปWดเผยการกระทําผิดเปPนเรื่องยากสําหรับเจIาหนIาท่ี
ปjญหาสําคัญคือ การขัดแยIงกันระหว3างความเท่ียงตรง (Integrity) ของบุคคลกับพันธะสัญญาท่ีมีต3อส3วนรวม และกับ
ความภักดีต3อเพ่ือนหรือองค�กรซ่ึงเปPนวัฒนธรรมขององค�กรภาครัฐ 
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• การส�งสาสน�ขององค�กร : 
องค�กรจะตIองขับเคลื่อน/ผลักดันใหIเจIาหนIาท่ีของรัฐเปWดเผยพฤติกรรมท่ีผิดจริยธรรมและคดโกงว3า 

เปPนสิ่งท่ีภาครัฐตIองการและขIอมูลของผูIเปWดเผยจะตIองไดIรับความเชื่อม่ันว3าถูกปกปWด ตIองมีคําแนะนําแก3เจIาหนIาท่ีว3า
จะบริหารข3าวสารขIอมูลอย3างไร และจะจัดการอย3างไร เม่ือเผชิญกับกรณีเก่ียวกับจริยธรรมท่ีมีแนวโนIมจะทําใหIเกิด
การกระทําผิด 

• กฎหมาย ระเบียบ และนโยบาย : 
รากฐานของการเปWดเผยการกระทําผิดมาจากกรอบกฎหมาย มาตรฐานทางจริยธรรมรวมท้ังนโยบาย

ขององค�กร ในมาตรฐานทางจริยธรรมจะกําหนดพฤติกรรมท่ีเปPนมาตรฐานและขIอแนะนําพฤติกรรมท่ียอมรับใหIปฏิบัติ
และไม3ยอมรับใหIปฏิบัติ รวมท้ังตIองมีการรายงานการกระทําท่ีเบ่ียงเบนจากมาตรฐานดIวย 

การเปWดเผยการกระทําผิดเพ่ือปwองกันการละเมิดหลักคุณธรรม ตIองมีกลไกการรายงานและการ
ตรวจสอบท่ีเปPนอิสระ การเปWดเผยการกระทําผิดภายใตIกฎหมายต3างๆ นั้นตIองอธิบายไดIดIวยว3าจะมีการดําเนินการ
อย3างไร และองค�กรตIองแน3ใจว3าการเปWดเผยจะตIองไดIรับการคุIมครองพยานอย3างเต็มท่ี 

• องค�กรควรจะทําอย�างไร : 
วิธีท่ีดีท่ีสุด หน3วยงานตIองมีนโยบายท่ีชัดเจนเก่ียวกับการเปWดเผยการกระทําผิดจัดช3องทางอํานวย

ความสะดวก สนับสนุน และคุIมครองผูIเปWดเผยการกระทําผิด รวมท้ังคนอ่ืนๆท่ีจะไดIรับผลกระทบ 
วัตถุประสงค�ของการปกปwองผูIเปWดเผยการกระทําผิดและการคุIมครองพยานคือ 
- สนับสนุนใหIบุคคลเปWดเผยการกระทําผิด 
- เพ่ือใหIแน3ใจว3าการเปWดเผยจะไดIรับการจัดการอย3างเหมาะสม 
- เพ่ือใหIแน3ใจว3าจะตIองมีการปกปwองคุIมครองพยานท่ีเหมาะสมในทุกกรณี 
ปกติการรายงานหรือเปWดเผยการประพฤติมิชอบ จะใชIการรายงานตามกระบวนการทางการบริหาร

ซ่ึงเปPนช3องทางปกติ โดยสามารถรายงานใหIกับกลุ3มบุคคลต3างๆ เช3น หัวหนIา ผูIอํานวยการเจIาหนIาท่ีผูIรับผิดชอบ(เช3น
กลุ3มงานคุIมครองจริยธรรม) ผูIบริหารระดับสูง คณะกรรมการจริยธรรมหรือองค�กรจริยธรรมภายนอก การรายงานหรือ
เปWดเผยการประพฤติมิชอบนั้น ขIอมูลท่ีเปWดเผย ควรประกอบดIวย 

- การประพฤติมิชอบในหนIาท่ีของเจIาหนIาท่ี 
- การบริหารท่ีเปPนอคติ หรือ (ลIมเหลว) 
- การละเวIน ละเลย เพิกเฉย เลินเล3อ หรือการบริการท่ีไม3เหมาะสม ทําใหIสูญเสียเงินของแผ3นดิน 
- การกระทําท่ีเปPนเหตุใหIเปPนอันตรายต3ออนามัยสาธารณะ ความปลอดภัย หรืออันตรายต3อ

สิ่งแวดลIอม 
ส3วนกระบวนการจะแยกต3างหากจากกระบวนการรIองทุกข�หรือรIองเรียน เช3น ในกรณีการขู3คุกคาม

หรือการดูหม่ินเหยียดหยามกันในท่ีทํางาน องค�กรควรกําหนดกระบวนการเปWดเผยผลประโยชน�สาธารณะและ
ประกาศใชIอย3างชัดเจน 

ประโยชน�ของกระบวนการ คือ บุคคลจะทราบว3าเม่ือมีความจําเปPนตIองรายงาน/เปWดเผยจะตIองทํา
อย3างไร เพ่ือใหIแน3ใจว3าหน3วยงานจะสนับสนุนและปกปwอง กลไกจะตIองเปPนกลไกเชิงรุกตอบสนองต3อการเปWดเผยการ
กระทําผิดในกรอบของหน3วยงานในทางปฏิบัติ ตัวอย3างเช3น ทุกคนจะตIองรับรูIโดยทันที (อย3างเปPนสัญชาติญาณ) ว3า
เม่ือเกิดขIอสงสัยว3าเกิดการคดโกง ประพฤติผิด ควรตIองรายงานทันทีต3อหัวหนIาผูIบังคับบัญชาหรือผูIไดIรับมอบหมาย 
และผูIบริหารระดับสูง หรือคณะกรรมการจริยธรรมขององค�กร 

การเปWดเผยการกระทําผิดเปPนสิ่งสําคัญ และผูIรับรายงานควรใหIคําแนะนําผูIเปWดเผยถึงการตรวจสอบ
และสิ่งท่ีหน3วยงานจะสนับสนุนและคุIมครอง 
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เจIาหนIาท่ีของรัฐสามารถเปWดเผยการกระทําผิดใน ๔ กลุ3มคือ 
๑) การประพฤติมิชอบของเจIาหนIาท่ีตามกฎหมาย ปปช. 
๒) การบริการท่ีผิดพลาดโดยกระทบกับผลประโยชน�ของผูIอ่ืน 
๓) การละเวIนการปฏิบัติหนIาท่ีหรือบริหารโดยมิชอบโดยเจIาหนIาท่ีของรัฐ องค�กรของรัฐ หรือ 

ผูIรับจIางจากรัฐเปPนผลใหIงบประมาณถูกใชIสูญเปล3า 
๔) การกระทําของบุคคลเปPนผลใหIเกิดอันตรายต3อสุขภาพ ความปลอดภัยกับสาธารณะหรือ 

กระทบต3อสิ่งแวดลIอม 
การเปWดเผยการกระทําผิดบางประเภทอาจจะไม3ไดIรับการคุIมครอง เช3น การเปWดเผยต3อสื่อมวลชน

การเปWดเผยท่ีก3อใหIเกิดคําถามต3อความเปPนธรรมของรัฐบาลการ เปWดเผยนโยบายของหน3วยงานหรือการเปWดเผยเพ่ือ
หลีกเลี่ยงการถูกลงโทษทางวินัย 

นโยบายและกระบวนการในการเปWดเผยจะตIองครอบคลุม : 
- เนื้อหาในการเปWดเผย 
- การเปWดเผยจะทําไดIท่ีไหน เม่ือไร และอย3างไร 
- ใครบIางท่ีจะเปPนผูIเปWดเผย 
- เปWดเผยต3อใคร 
- เครื่องมือทดสอบและการตรวจสอบการเปWดเผย 
- กลไกในการสนับสนุนและปกปwอง 
- กระบวนการตรวจสอบ 
- บทบาทในการบริหารและความรับผิดชอบ 
• การให/ความสําคัญกับการรายงานและวิธีการรายงานท่ียืดหยุ�น 
มาตรฐานทางจริยธรรมตIองกําหนดใหIเจIาหนIาท่ีทุกคนเปWดเผยขIอสงสัยเก่ียวกับการคดโกงหรือการ

ใหIบริการท่ีไม3เปPนธรรมการจัดการเก่ียวกับการรายงานควรยืดหยุ3น เช3น การรายงานต3อผูIบังคับบัญชาหรือเจIาหนIาท่ี
ผูIรับผิดชอบ หรือคณะกรรมการจริยธรรม ท่ีสามารถไปพบปะหรือรายงานไดIนอกสถานท่ี หรือรายงานต3อองค�กรอิสระ 
เช3น ปปช. ปปท. ผูIตรวจการแผ3นดิน 

• การผลักดันให/เป9นรูปธรรมในทางปฏิบัติ 
หน3วยงานตIองรับผิดชอบในทางปฏิบัติใหIการเปWดเผยผลประโยชน�สาธารณะไดIรับการคุIมครองอย3าง

เชื่อม่ันไดIและขIอมูลบุคคลตIองเก็บเปPนความลับ ปกติหน3วยงานตIองพัฒนานโยบาย/กระบวนการในการใหIคําแนะนํา
ต3อผูIบริหารใหIตระหนักในความสําคัญ สนับสนุนและปกปwองคุIมครองพยาน และควรมีการอบรมพิเศษแก3หัวหนIาและ
ผูIบังคับบัญชา 

• เบ้ืองหลังความสําเร็จ 
ประสิทธิภาพในการเปWดเผยการกระทําผิดท่ีดีท่ีสุดคือ วัฒนธรรมการยึดถือความถูกตIองขององค�กร 

องค�กรท่ีมีพฤติกรรมจริยธรรมและความรับผิดชอบ รวมท้ังใหIความสําคัญกับการปwองกันปราบปรามการประพฤติมิ
ชอบท่ีชัดเจน จะทําใหIเกิดบรรยากาศจริยธรรมเชิงบวก วัฒนธรรมเกิดจากการเสริมสรIางการเปWดเผยผลประโยชน�
สาธารณะ การปกปwองพยานและภาวะผูIนําต3อความสําคัญในการเปWดเผยการกระทําผิดของเจIาหนIาท่ี และผลักดันการ
เปWดเผยอย3างแข็งแกร3ง 
 การปกปwองสิทธิของบุคคลใดๆ ท่ีเก่ียวขIองกับการเปWดเผยเปPนเรื่องท่ีสําคัญมากหน3วยงานจะตIอง
พิสูจน�ใหIไดIว3าจะใหIการดูแลอย3างเหมาะสม มีการบริหารกระบวนการอย3างเท3าเทียมซ่ึงจะทําใหIเจIาหนIาท่ีเกิดความ
เชื่อม่ันและพัฒนาความรับผิดชอบในการรายงาน 
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• ดัชนีวัดความสําเร็จ พิจารณาไดIจาก 
- มีเจIาหนIาท่ีผูIรับผิดชอบโดยตรงหรือมีเครือข3ายสนับสนุน 
- มีโปรแกรมเฉพาะสําหรับการสนับสนุนภายในองค�กรและการปกปwองคุIมครอง 
- ใหIการฝ�กอบรมการตรวจสอบสืบสวนแก3เจIาหนIาท่ีผูIรับผิดชอบ 
- การใหIคําปรึกษาแนะนําหรือการสนับสนุนทางจิตใจ/อารมณ�แก3ผูIเปWดเผยผลประโยชน� 

สาธารณะ 
- มีเครือข3ายสนับสนุนอย3างไม3เปPนทางการผ3านการพบปะ สนทนากับผูIเปWดเผยคนอ่ืนๆ 

และหัวหนIาสายงาน 
•บทบาทสําคัญของการบริหาร 
ผูIบริหารระดับล3างมีบทบาทสําคัญต3อกระบวนการเปWดเผยขIอมูลสาธารณะ (Public Information 

Disclose : PID) ช3วยใหIเกิดความตระหนักรูIขององค�กร และใหIเห็นว3าไม3เปPนอุปสรรคในการรายงานของผูIเปWดเผย 
ผูIอํานวยการจะเปPนผูIไดIรับขIอมูลและจัดการกับการรIองเรียนท่ีเก่ียวขIองกับผลการตรวจสอบ และรับผิดชอบโดยตรง
ต3อผลท่ีจะเกิดต3อทีมงาน บทบาทสําคัญท่ีสุดท่ีไดIจากการวิจัย คือการปรับเปลี่ยนทัศนคติของขIาราชการต3อการ
รายงาน 

สัมพันธภาพระหว3างเจIาหนIาท่ี หลังจากรายงานการกระทําผิดและภาวะผูIนําเปPนเรื่องสําคัญมากใน
การสรIางบรรยากาศในท่ีทํางาน ผูIบริหารจะตIองสามารถคาดการณ�การตอบสนองของขIาราชการและผลท่ีเกิดข้ึนจาก
การตรวจสอบต3างๆ 

ผูIอํานวยการและเจIาหนIาท่ีตIองไม3คุกคามหรือทําใหIผูIเปWดเผยผลประโยชน�สาธารณะกลายเปPนเหยื่อ 
เจIาหนIาท่ีผูIรับผิดชอบตIองปกปwองและรักษาความเชื่อม่ันใหIแก3บุคคลท่ีเปWดเผย หรือผูIตIองสงสัยในการเปWดเผย ใหIความ
เชื่อม่ันว3าขIอมูลท่ีไดIจะเปPนความลับซ่ึงเปPนปjจจัยท่ีสําคัญต3อการลดแรงต3อตIาน หากสิ่งท่ีเปWดเผยบางส3วนหรือท้ังหมด
รั่วไหลออกไปเปPนสิ่งสําคัญท่ีตIองเขIาไปจัดการโดยเร็ว เพ่ือลดปฏิกิริยาทางลบและปwองกันผูIต3อตIานเท3าท่ีจะทําไดI 

บทบาทอ่ืนๆคือ 
- ลดความเครียดของผูIเปWดเผยและสนับสนุนในทางท่ีเหมาะสมแก3ผูIเปWดเผย 
- ปรับกลยุทธ�การบริหารความเสี่ยงเพ่ือจัดการกับสิ่งท่ีจะเกิดจากการเปWดเผย 
- พัฒนาโครงสรIางผูIนําแก3ลูกนIองท่ีทํางาน ขณะมีการตรวจสอบ 
- ทํางานอย3างใกลIชิดร3วมกับเจIาหนIาท่ีท่ีรับผิดชอบหรือกลุ3มงานคุIมครองจริยธรรมเพ่ือใหIแน3ใจว3า

ไดIรับการสนับสนุนและปwองกันพยานท่ีดี 
- ปกปwองขIอมูลท่ีเก่ียวขIองกับการเปWดเผยท่ีเปPนหลักฐาน 
- ใหIเวลาและขIอมูลท่ียIอนกลับต3อทุกฝoายท่ีเก่ียวขIอง 
ผูIบริหารจะตIองสามารถจัดการกับบุคคลท่ีต3อตIานการเปWดเผย และเจIาหนIาท่ีโดยใหIคําปรึกษาแนะนํา

ลูกนIองไม3ใหIทําผิดและต่ืนตัวต3อการรับรูIต3อการกระทําผิด การคดโกงและทุจริตท่ีอาจเกิดข้ึน และตรวจสอบขIอมูล
อย3างระมัดระวัง ตIองแสดงบทบาทอย3างยุติธรรม เปPนกลาง ไม3เขIาไปมีส3วนไดIส3วนเสียและตรงไปตรงมาไม3ว3าจะยาก
เพียงไร 

ผูIบริหารตIองทําใหIผูIเปWดเผยม่ันใจต้ังแต3แรกในขณะรายงานว3าจะไดIรับการปฏิบัติอย3าง 
เปPนความลับ เชื่อม่ันในกระบวนการเปWดเผยและผลท่ีเกิดจากการเปWดเผยขIอมูลท่ีไดIรับจากผูIเปWดเผยจะตIองเปPน
เอกสารท่ีสมบูรณ� หากมีการรายงานดIวยวาจาจะตIองสรุปรายละเอียดเปPนเอกสารผูIบริหารจะตIองระงับไม3ใหIการ
กระทําใดๆ ของตนเขIาไปกIาวก3าย มีอิทธิพลต3อการตรวจสอบ หรือทําใหIผูIอ่ืนรับรูIไดIว3าทําเพ่ือประโยชน�ส3วนตนหรือทํา
ใหIรับรูIไดIว3า มีอิทธิพลต3อการตรวจสอบ 
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• การพัฒนาการตระหนักรู/และทักษะการสนับสนุน 
จัดโปรแกรมการพัฒนาขIาราชการ เพ่ือใหIตระหนักในความสําคัญและผลักดันใหIเกิดทัศนคติทางบวก

ต3อการเปWดเผยขIอมูล โดยอธิบายว3า ทําไม ตIองเปWดเผย และ อะไร จะเกิดข้ึนเม่ือขIาราชการเปWดเผยการกระทําผิด จัด
ใหIมีการฝ�กอบรม/พัฒนา การตัดสินใจเชิงจริยธรรม (ethical decision making) แก3ขIาราชการ หรือเม่ือขIาราชการ
ไดIเลื่อนตําแหน3งเปPนหัวหนIา/ผูIบริหาร รวมท้ังตIองไดIรับการฝ�กอบรมทักษะเฉพาะในการรับขIอรIองเรียน การรายงาน
การเปWดเผย และจัดการกับการเปWดเผยขIอมูลรวมท้ังทักษะในการสนับสนุนและปกปwองคุIมครองพยาน 

 
• เปEาหมายเพ่ือการบริหารจัดการท่ีดี (Best- practice target) 
- หน3วยงานควรสรIางกลไกในการสนับสนุนและปกปwองคุIมครองผูIเปWดเผยขIอมูลมีนโยบายและ

กระบวนการเพ่ือลดกฎเกณฑ�ท่ีมากเกินไป และส3งเสริมใหIคนกลIาเปWดเผยและรายงานขIอสงสัยเก่ียวกับการบริหารท่ีไม3
เปPนธรรมหรือการคดโกงและการทุจริต 

- จัดกลไกสนับสนุน (robust support) เพ่ือลดการรายงานและการรับรูIท่ีผิดพลาดใหIคําปรึกษาการ
เปWดเผยพฤติกรรมการกระทําผิดท่ีเหมาะสม และปกปwองการต3อตIานท่ีจะมีต3อผูIเปWดเผย 

- โครงสรIางการรายงาน หรือเปWดเผยผลประโยชน�สาธารณะ ควรเหมาะสมกับโครงสรIางธรรมชาติ
และขนาดขององค�กร 

- นโยบาย โครงสรIางและกระบวนการเปWดเผยขIอมูลสาธารณะ ตIองไดIรับทราบโดยท่ัวกัน 
- มีหลักสูตรการฝ�กอบรมเพ่ือใหIแน3ใจว3าการเปWดเผยขIอมูลสาธารณะจะไดIรับการปฏิบัติอย3าง

เหมาะสมกับผูIบริหาร ผูIบังคับบัญชา ขIาราชการท่ัวไป เพ่ือใหIปฏิบัติหนIาท่ีเปPนไปอย3างมีประสิทธิภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

บทท่ี ๓ 
การให/ - การรับของขวัญและผลประโยชน� 

 
การให/ - การรับของขวัญและผลประโยชน� 

หลักการและแนวคิดนี้สามารถประยุกต�ใชIประกอบการดําเนินการตามนโยบายการใหIและรับ 
ของขวัญและผลประโยชน�ของขIาราชการพลเรือนและเจIาหนIาท่ีภาครัฐ ในประมวลจริยธรรมขIาราชการพลเรือน 
ขIอบังคับว3าดIวยจรรยาขIาราชการของส3วนราชการตามพระราชบัญญัติระเบียบขIาราชการพลเรือนพ.ศ. ๒๕๕๑ และ
ประกาศคณะกรรมการปwองกันและปราบปรามการทุจริตแห3งชาติ เรื่องหลักเกณฑ�การรับทรัพย�สินหรือประโยชน�อ่ืนใด
โดยธรรมจรรยาของเจIาหนIาท่ีของรัฐ พ.ศ.๒๕๔๓ 

• เจตนารมณ� 
เนื่องจากความเชื่อถือไวIวางใจของประชาชนต3อการปฏิบัติงานของขIาราชการและเจIาหนIาท่ีภาครัฐ

ว3า จะต/องตัดสินใจและกระทําหน/าท่ีโดยยึดผลประโยชน�สาธารณะเป9นหลัก ปราศจากผลประโยชน�ส3วนบุคคล หาก
ขIาราชการและเจIาหนIาท่ีภาครัฐคนใดรับของขวัญและผลประโยชน�ท่ีทําใหIมีอิทธิพลต3อการตัดสินใจและการกระทํา
หนIาท่ีถือว3าเปPนการประพฤติมิชอบ ย3อมทําลายความเชื่อถือไวIวางใจของประชาชนกระทบต3อความถูกตIองชอบธรรม
ท่ีองค�กรภาครัฐยึดถือในการบริหารราชการรวมท้ังกระทบต3อกระบวนการปกครองในระบอบประชาธิปไตย 

•อะไรคือของขวัญและประโยชน�อ่ืนใดท่ีใช/ในความหมายนี้ 
�ของขวัญและประโยชน�อ่ืนใด หมายถึง สิ่งใดๆ หรือบริการใดๆ (เงิน ทรัพย�สิน สิ่งของบริการหรือ

อ่ืนๆท่ีมีมูลค3า) ท่ีขIาราชการและเจIาหนIาท่ีภาครัฐใหIและหรือไดIรับท่ีนอกเหนือจากเงินเดือน รายไดIและผลประโยชน�
จากการจIางงานในราชการปกติ 

�ของขวัญและผลประโยชน�อ่ืนใด สามารถตีค3าตีราคาเปPนเงิน หรืออาจไม3สามารถตีค3าตีราคาไดI 
�ของขวัญท่ีสามารถคิดราคาไดI (Tangible gifts) หมายรวมถึงสินคIาบริโภคความบันเทิงการ

ตIอนรับใหIท่ีพักการเดินทางอุปกรณ�เครื่องใชIเช3นตัวอย3างสินคIาบัตรของขวัญเครื่องใชIส3วนตัวบัตรกํานัลบัตรลดราคา
สินคIาหรือบริการและเงินเปPนตIน 

�ของขวัญและประโยชน�อ่ืนใดท่ีคิดเปPนราคาไม3ไดI (Intangible gifts and benefits)หมายถึงสิ่ง
ใดๆหรือบริการใดๆท่ีไม3สามารถคิดเปPนราคาท่ีจะซ้ือขายไดIอาทิเช3นการใหIบริการส3วนตัวการปฏิบัติดIวยความชอบส3วน
ตนการเขIาถึงประโยชน�หรือการสัญญาว3าจะใหIหรือการสัญญาว3าจะไดIรับประโยชน�มากกว3าคนอ่ืนๆ 

รายละเอียดต�อจากนี้เป
นข อเสนอแนะในการพิจารณาเก่ียวกับการให -รับของขวัญและหรือ 
ผลประโยชน1อ่ืนใดในทางปฏิบัติ 

• เราจะจัดการอย�างไร 
การจะรับของขวัญและหรือผลประโยชน�ใดๆ มี ๓ คําถาม ท่ีใชIในการตัดสินใจว3าจะรับหรือไม3รับ

ของขวัญและหรือผลประโยชน�คือ 
๑) เราควรรับหรือไม3 
๒) เราควรรายงานการรับหรือไม3 
๓) เราสามารถเก็บไวIเปPนของตนเองไดIหรือไม3 
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๑. เราควรรับหรือไม� 
ตามหลักการทางจริยธรรมแมIว3าเราจะไม3ควรรับ แต3มีหลายโอกาสท่ีเราไม3สามารถปฏิเสธไดIหรือเปPนการรับ

ในโอกาสท่ีเหมาะสมตามขนบธรรมเนียมประเพณี วัฒนธรรมหรือใหIกันตามมารยาทท่ีปฏิบัติกันในสังคม อย3างไรก็
ตามมีหลายโอกาสท่ีไม3เปPนการเหมาะสมอย3างยิ่งท่ีจะรับ 

๑) ถIาเปPนการใหIเงิน ท3านจะตIองปฏิเสธ ไม3ว3าจะเปPนโอกาสใดๆ การรับเงินสดหรือสิ่งใดๆท่ีสามารถ
เปลี่ยนกลับมาเปPนเงิน เช3น ล็อตเตอรี่ หุIน พันธบัตร เปPนการฝoาฝyนประมวลจริยธรรมและอาจเขIาข3ายการรับสินบน 

�การถูกเสนอสิ่งใดๆนอกเหนือจากเงินนั้นสิ่งท่ีควรนํามาเปPนเหตุผลในการตัดสินใจคือ 
- ทําไมเขาจึงเสนอให  เช�น ให แทนคําขอบคุณการเสนอให มีผลต�อการตัดสินใจในการปฏิบัติตน

หรือไม� 
- ความประทับใจของท�านต�อของขวัญและหรือผลประโยชน1ท่ีจะส�งผลต�อการทํางานในอนาคต 
�ถIาท3านทํางานอยู3ในกลุ3มเสี่ยง อ3อนไหว หรืออยู3ในข3ายท่ีตIองไดIรับความไวIวางใจเปPนพิเศษเช3น 

งานตรวจสอบภายใน และงานตรวจคุณภาพต3างๆ การจัดซ้ือจัดจIาง การออกใบอนุญาตหรือการอนุมัติ/อนุญาตต3างๆ 
ฯลฯ ท3านจะตIองปฏิบัติตามนโยบายและหลักจริยธรรมเรื่องนี้ มากกว3าบุคคลกลุ3มอ่ืน 

๒) การรับก3อใหIเกิดการขัดแยIงระหว3างผลประโยชน�ส3วนตนและส3วนรวมหรือไม3 หากการ 
รับก3อใหIเกิดความขัดแยIงระหว3างผลประโยชน�ส3วนตนและผลประโยชน�สาธารณะ แลIวผลประโยชน�ส3วนตน 
ท่ีไดIรับกลายเปPนมีอิทธิพลต3อการปฏิบัติหนIาท่ีราชการ หรือก3อใหIเกิดขIอสงสัยต3อสาธารณชนว3าเปPนการ 
ประพฤติโดยมิชอบ 
 
 
 
 
 

การขัดแยIงระหว3างผลประโยชน�ส3วนตนและส3วนรวม เปPนตัวกระตุIนใหIเกิดการประพฤติมิชอบ และ
การทุจริตคอร�รัปชั่น ในแต3ละส�วนราชการควรกําหนดนโยบายการรับของขวัญและผลประโยชน
ของตนเอง โดย
ส�วนราชการท่ีอยู�ในกลุ�มปฏิบัติหน�าท่ีท่ีเส่ียงต�อการประพฤติมิชอบ ควรกําหนดนโยบายด�านนี้อย�างเคร�งครัด
มากกว�าหน�วยงานอ่ืนๆ 

หลักการการปฏิบัติงานในภาครัฐอยู3บนพ้ืนฐานท่ีว3า “การกระทําและการตัดสินใจใดๆจะตIองกระทํา
ดIวยความเปPนกลาง ปราศจากการมีส3วนไดIส3วนเสียในการใหIบริการ และปกปwองผลประโยชน� 
ของสังคมไทยโดยรวม” 

ดังนั้น องค�กรหรือบุคคลใดๆ ไม3ควรใชIของขวัญหรือผลประโยชน�มาแสวงหาความชอบผลประโยชน�
ใหIกับองค�กรของตนหรือตนเอง เหนือองค�กรหรือบุคคลอ่ืน ทําใหIเกิดความสั่นคลอนความเชื่อถือไวIวางใจท่ีประชา
สังคมมีต3อภาครัฐ และทําใหIเกิดความไม3เปPนธรรมในสังคมประการสําคัญ สมาชิกท้ังหมดในสังคมตIองไดIรับการปฏิบัติ
อย3างเปPนธรรม ภายใตIระบอบประชาธิปไตย ขIาราชการและเจIาหนIาท่ีภาครัฐมีพันธะผูกพันท่ีจะตIองปฏิบัติงานอย3าง
เปPนธรรมโดยกระทําและแสดงออกโดยยึดมาตรฐานความโปร3งใส ความพรIอมรับผิดชอบ และแสดงพฤติกรรมท่ี
ถูกตIอง เท่ียงธรรม ตลอดเวลาท่ีมีอาชีพรับขIาราชการ 

 
 
 
 

ไม3ว3าของขวัญและหรือผลประโยชน�น้ันจะมีค3าเพียง 

เล็กนIอยก็ไม3ควรรับ  เพราะก3อใหIเกิดความรูIสึกผูกพัน
หรือพันธะกับผูIใหI  และอาจก3อใหIเกิดความเสื่อม

ศรัทธาต3อประชาชน 
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๒.เราต/องรายงานหรือไม� 
 

การรายงานการรับของขวัญและหรือผลประโยชน�ตัดสินจากหลักการต3อไปนี้ 
๑) ธรรมชาติของผูIใหI : พิจารณาตามกฎหมายกฎ ระเบียบท่ีเก่ียวขIอง เช3น ประกาศคณะกรรมการ

ปwองกันและปราบปรามการทุจริตแห3งชาติ รวมท้ังนโยบายของหน3วยงาน เช3น การหIามรับของขวัญหรือประโยชน�จาก
คู3สัญญา/องค�กรหรือบุคคลท่ีกําลังจะมาทําการคIา การสัญญาว3าจะใหI-รับกับองค�กรหรือบุคคลท่ีจะขอทําใบอนุญาต
หรือรับการตรวจสอบดIานต3างๆ ฯลฯ 

หน3วยงานควรกําหนดนโยบายดIานนี้ใหIเคร3งครัดและมีกระบวนการท่ีช3วยใหIขIาราชการและเจIาหนIาท่ี
ภาครัฐสามารถจัดการเรื่องนี้ไดIอย3างเหมาะสม การรายงานการรับของขวัญและหรือผลประโยชน�ใดๆตIองมีการ
ลงทะเบียนรับอย3างเปPนทางการ 

๒) บทบาทหนIาท่ีของท3านในองค�กร : ถIาขIาราชการนั้นๆ ทํางานในขอบข3ายท่ีอ3อนไหวและตIองการ
ความเชื่อถือไวIวางใจเปPนพิเศษ และหรือกลุ3มท่ีเก่ียวกับการไดIประโยชน�หรือเสียประโยชน�ท้ังจากระดับองค�กร และ
ระดับบุคคล อาทิเช3น งานตรวจสอบ งานจัดซ้ือจัดจIาง การใหIใบอนุญาต/ยึดใบอนุญาต ฯลฯ ควรใหIแน3ใจท่ีสุดว3าตัว
ท3านและองค�กรมีความเท่ียงธรรมและจะไม3ถูกต้ังขIอสงสัย แมIว3า 

หน3วยงานของท3านมิไดIกําหนดนโยบายเก่ียวกับการหIามรับของขวัญหรือผลประโยชน�ใดๆและมิไดI
กําหนดใหIรายงานการรับของขวัญและผลประโยชน� ท3านควรดํารงความถูกตIองดIวยการรายงานหรือปฏิเสธท่ีจะรับ
ของขวัญและหรือผลประโยชน�นั้นๆ 

หลักการการกําหนดว3าของขวัญและผลประโยชน�อ่ืนใดควรตIองรายงานหรือไม3 ควรจะตIองใหIองค�กร
เก็บรักษาไวIหรือไม3 หรือควรตกเปPนของขIาราชการ ใหIเทียบกับค3าตามราคาตลาดโดยตIองมีค3านIอยกว3า๓,๐๐๐ บาท 
ท้ังนี้ ใหIปฏิบัติตามประกาศคณะกรรมการปwองกันและปราบปรามการทุจริตแห3งชาติเรื่องหลักเกณฑ�การรับทรัพย�สิน
หรือประโยชน�อ่ืนใดโดยธรรมจรรยาของเจIาหนIาท่ีของรัฐ พ.ศ.๒๕๔๓(ภาคผนวก๑) 
 

  แนวพิจารณาในการปฏิบัติ 
�ของขวัญท้ังหมดท่ีมีค3าทางวัฒนธรรมหรือประวั ติศาสตร�  เช3น งานศิลปะพระพุทธรูป

เครื่องประดับโบราณ ฯลฯ แมIจะมีขนาดเล็กหรือเปPนเรื่องเล็กนIอย ของขวัญนั้นๆ ย3อมเปPนทรัพย�สินขององค�กรไม3ว3า
จะมีค3าราคาเท3าใด 

�ของขวัญหรือผลประโยชน�ท่ีไดIรับเม่ือเทียบกับราคาตลาด มีค3านIอยกว3า ๓,๐๐๐ บาท ไม3ตIอง
รายงานและอาจเก็บเปPนของตนเองไดI 

�ของขวัญหรือผลประโยชน�ใดๆเม่ือเทียบกับราคาตลาดมีค3าเกิน ๓,๐๐๐ บาท ตIองรายงาน
หน3วยงานและลงทะเบียนไวI 

�ถIาของขวัญหรือผลประโยชน�ท่ีมีค3าทางการตลาดระหว3าง ๓,๐๐๐ - ๑๕,๐๐๐บาท และเจIาหนIาท่ี
มีความจําเปPนตIองรับใหIองค�กรโดยหัวหนIาส3วนราชการตัดสินว3า สมควรใหIขIาราชการหรือเจIาหนIาท่ีของรัฐคนนั้นๆรับ
ทรัพย�สินดังกล3าวหรือไม3 

�ถIาของขวัญหรือผลประโยชน�ท่ีมีค3าทางการตลาดมากกว3า ๑๕,๐๐๐ บาท ใหIส3งมอบเปPนทรัพย�สิน
ขององค�กร เพ่ือใชIประโยชน�สาธารณะและหรือตามความเหมาะสม องค�กรอาจพิจารณาอนุญาตใหIขIาราชการหรือ
เจIาหนIาท่ีของรัฐผูIนั้นเก็บรักษาของไวIเปPนกรณีไป เช3น ของขวัญในการยIายหน3วยงานในขณะดํารงตําแหน3งเดิม 
ของขวัญในโอกาสเกษียณอายุราชการหรือลาออกจากงานของขวัญหรือผลประโยชน�ท่ีเพ่ือนร3วมงานใหIเม่ือเจ็บปoวย
ฯลฯ 
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�ถIาในปtงบประมาณใดๆคุณค3ารวมของขวัญและหรือผลประโยชน�ท่ีไดIรับจากผูIใหIคนเดียวกันกลุ3ม
เดียวกันหรือผูIใหIมีความสัมพันธ�กันหลายๆครั้ง เม่ือรวมกันท้ังปtมีค3ามากกว3า ๓,๐๐๐ บาท 
ตIองรายงานของขวัญหรือผลประโยชน�แต3ละอย3างท่ีไดIรับ 

�ถIาในปtงบประมาณใดๆไดIของขวัญและหรือผลประโยชน�จากผูIรับบริการ แมIจะต3างคนต3างกลุ3ม
เพ่ือเปPนการขอบคุณในการใหIบริการท่ีดี แต3เม่ือรวมกันแลIวมีค3ามากกว3าสามพันบาทตIองรายงานของขวัญหรือ
ผลประโยชน�แต3ละอย3างนั้น 

�ของขวัญและหรือผลประโยชน�ใดๆ ท่ีไดIรับเพ่ือเปPนการขอบคุณจากผูIรับบริการ(ประชาชนองค�กร
เอกชน) ท่ีไดIอย3างสมํ่าเสมอบ3อยครั้งอาจทําใหIเกิดขIอสงสัยจากประชาชนว3ามีอิทธิพลบิดเบือนก3อใหIเกิดอคติในการ
ใหIบริการของขIาราชการหรือเจIาหนIาท่ีภาครัฐ หรืออาจก3อใหIเกิดความรูIสึกชอบและคาดหวังว3าจะไดIรับของขวัญและ
หรือผลประโยชน�เม่ือมีผูIมารับบริการควรปฏิเสธการรับ 

�เงินสดหรือสิ่งใดๆท่ีสามารถเปลี่ยนเปPนเงินไดI (ตัวอย3างเช3น หุIน พันธบัตร ล็อตเตอรี่) ตIองปฏิเสธ
ไม3รับไม3ว3าจะอยู3ในสถานการณ�ใดๆ)  
 

๓. เราจะเก็บรักษาไว/เองได/หรือไม� 
๑) ปกติสามารถเก็บรักษาไวIเองหากมีค3าไม3เกิน ๓,๐๐๐ บาท 
๒) หากมีราคาทางการตลาดระหว3าง ๓,๐๐๐ – ๑๕,๐๐๐ บาท ส3วนราชการตIองพิจารณาตัดสินว3า

ขIาราชการหรือเจIาหนIาท่ีภาครัฐนั้นๆจะเก็บไวIเองไดIหรือไม3 
๓) หากราคามากกว3า ๑๕,๐๐๐ บาท จะตIองใหIเปPนทรัพย�สินของส3วนราชการและส3วนราชการ

พิจารณาตัดสินว3าจะใชIประโยชน�อย3างไร 
 

๔. การฝ<าฝWนกฎนี้มีโทษอย�างไร 
การฝoาฝyนนโยบายว3าดIวยการรับของขวัญหรือผลประโยชน�นั้น และพรIอมฝoาฝyนการปฏิบัติตามประมวล

จริยธรรมอาจถูกลงโทษตักเตือน ตัดเงินเดือน จนกระท่ังถึงไล3ออก ข้ึนกับความรIายแรงของการฝoาฝyน 
นอกจากนั้นหากการรับของขวัญหรือผลประโยชน�นั้นๆ เขIาข3ายการรับสินบน ฉIอฉล 

ทุจริต และสามารถพิสูจน�ไดIว3า ขIาราชการและหรือเจIาหนIาท่ีภาครัฐนั้นๆรับของขวัญหรือผลประโยชน�ซ่ึง 
มีผลต3อความเปPนธรรมก3อใหIเกิดผลประโยชน�แก3ผูIใหIโดยมิชอบ หากถูกตัดสินว3าผิดจริงผูIมีส3วนเก่ียวขIอง 
ทุกคนอาจมีส3วนร3วมในการรับโทษทางอาญาดIวย 

• การรับของขวัญและผลประโยชน�: กุญแจแห�งความเส่ียง 
การรับของขวัญและผลประโยชน�ใดๆเปPนสาเหตุใหIสาธารณชนรับรูIว3ามีการปฏิบัติอย3างมีอคติมี

อิทธิพลต3อการตัดสินใจในการปฏิบัติหนIาท่ีราชการ ก3อใหIเกิดการทําลายความเชื่อถือศรัทธาของประชาชนต3อภาครัฐ
และต3อขIาราชการ 
 

กุญแจแห3งความเสี่ยง ๒ ประการท่ีสําคัญคือ 
๑. ความพยายามท่ีจะหลบเลี่ยงกฎเกณฑ� โดยตีค3าราคาของขวัญและหรือผลประโยชน�นIอยกว3า

ความเปPนจริง การตีค3าราคาตํ่ากว3าความเปPนจริงนั้น บุคคลอาจจูงใจตนเองหรือจูงใจผูIอ่ืนใหIคิดว3าของขวัญและหรือ
ผลประโยชน�นั้นๆมีค3าตํ่ากว3าท่ีเปPนจริง เพ่ือหลีกเลี่ยงการรายงาน การกระทําดังกล3าวนับว3าเปPนการคดโกงและ
หลอกลวงซ่ึงเขIาข3ายฝoาฝyนประมวลจริยธรรม 

๒. การเพิกเฉยมองขIามความผิดและละเลยต3อผลท่ีเกิดข้ึน 
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�การรับของขวัญและหรือผลประโยชน�ใดๆ อาจทําใหIติดเปPนนิสัยอย3างรวดเร็วและก3อใหIเกิดความ
คาดหวังเสมอว3าจะไดIรับของขวัญและหรือผลประโยชน�ใดๆ ในการปฏิบัติหนIาท่ีราชการทําใหIเกิดความรูIสึกชอบหรือ
อยากปฏิบัติต3อผูIรับบริการ หรือผูIรับงาน-รับจIาง-รับเหมาฯลฯ ท่ีเปPนผูIใหIของขวัญและหรือผลประโยชน�โดยอิทธิพล
ของความชอบหรือประโยชน�ตอบแทนท่ีไดIรับทําใหIมีการปฏิบัติตอบแทนเกินกว3ามาตรฐานท่ีกําหนด 

ในสถานการณ�เช3นนี้ ผูIรับจIาง ผูIรับเหมา และหรือผูIรับจัดซ้ืออาจรับรูIผิดพลาดและเขIาใจว3าการ
รับจIางต3างๆไม3ตIองทําในระดับมาตรฐานหรือลดคุณค3าการบริการ 

นอกจากนั้นหากเกิดการปฏิบัติเปPนวัฒนธรรมการทํางานขององค�กรขIาราชการและหรือเจIาหนIาท่ี
ของรัฐจะมีพฤติกรรมเคยชินกับ “การรับรางวัล” จากการปฏิบัติหนIาท่ีและละเวIนการปฏิบัติหนIาท่ีโดยความ
รับผิดชอบซ่ึงจัดไดIว3าเปPน การรับสินบน 

�การแสวงหาเหตุผลเพ่ือบิดเบือนความจริง มีแนวโนIมท่ีเปPนไปไดIมากท่ีเราจะรับของขวัญและ
ผลประโยชน�โดยเฉพาะสิ่งท่ีถูกใจเรา บุคคลอาจสงสัยว3าการรับของขวัญและหรือผลประโยชน�ใดๆ ถือไดIว3าเปPน
ความผิดแต3ผูIรับมักจะหาเหตุผลเขIาขIางตนเองดังนี้ 

“ฉันรู ว�าไม�ควรรับของดังกล�าว แต�ด วยมารยาทจึงไม�กล าจะปฏิเสธน้ําใจ หรือหากไม�รับจะเป
นการ
ทําลายสัมพันธภาพระหว�างผู ให กับองค1กรหรือกับตนเอง” 

“คนอ่ืนๆก็ทําเช�นนี้ ทําไมฉันจะทําบ างไม�ได ” 
“ดูซิ ฉันอุทิศเวลานอกเวลาราชการทํางาน ดังนั้น มันเป
นการยุติธรรมท่ีเราจะได รางวัลผลประโยชน1

พิเศษบ าง” 
“เพราะฉันเป
นคนพิเศษจริงๆ ดังนั้นผู บังคับบัญชาจึงชมฉัน และเป
นเรื่องธรรมดาท่ีฉันมักเป
นคน

แรกเสมอท่ีได รับโอกาสให ไปฝBกอบรม/สัมมนา” 
“มันเป
นแค�ตัวอย�างฟรีให ทดลองใช  และฉันก็ไม�คิดว�าหน�วยงานของฉันจะสั่งสินค าชนิดนี้แม ว�าฉันจะ

ให คําแนะนําก็ตาม” 
“ฉันไม�เห็นมีกฎ ระเบียบใดๆ เก่ียวกับการให ของขวัญ ดังนั้นฉันก็ไม�ได ฝFาฝGนกฎเกณฑ1ใดๆ” 
ท3านตIองระลึกอยู3 เสมอว3าเหตุผลท่ีท3านใชIกล3าวอIางเช3นนี้ไม3สามารถปกปwองท3านจากการถูก

ดําเนินการทางวินัย หากการกระทําของท3านเปPนการกระทําท่ีมิชอบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สถานการณ�ตัวอย�าง 
หน3วยงานภาครัฐหน่ึง ส3งนักทรัพยากรบุคคลท่ีทําหนIาท่ีจัดซ้ือจัดจIาง (HR procurement) ใหIเขIา

ร3วมสมัมนาดIานทรัพยากรบุคคล เจIาหนIาท่ีผูIน้ันไดIรับรางวัลมลูค3า ๗,๐๐๐ บาท จากการเปPนผูIเขIาร3วมสัมมนา
ท่ีมีบุคลิกเปPน personnel planner  ซ่ึงบริจาคโดยโรงงานผลิตสินคIาท่ีเปPนคู3คIากับหน3วยงาน เจIาหนIาท่ีไดI
เก็บของรางวัลน้ันไวIโดยไม3ไดIรายงานหน3วยงานเน่ืองจากคิดว3าเปPนรางวัลท่ีตนชนะจากการเขIาร3วมกิจกรรม
การสัมมนา 

ผูIบังคับบัญชาตระหนักถึงความหมายท่ีอาจแอบแฝงมาจากการใหI และตดัสินใจว3าจะตIองมีการ
รายงานของรางวัลน้ันและลงทะเบียนเปPนของหน3วยงาน โดยใหIเหตุผลว3าการปรากฏตัวของเขาในการเขIาร3วม
สัมมนาเปPนเพราะไดIรับการสนับสนุนจากหน3วยงาน ดังน้ันเปPนความชอบธรรมของหน3วยงานท่ีจะตัดสนิใจว3า
จะจัดการอย3างไรกับรางวัลช้ินน้ี 

เน่ืองจากราคาของรางวัลและบทบาทในหนIาท่ีมีความเสี่ยงในเรื่องผลประโยชน� ในท่ีสุดเจIาหนIาท่ีจึง
ถูกขอรIองใหIสละรางวัลแก3หน3วยงานเพ่ือประโยชน�ตามความเหมาะสม 
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โมเดลสําหรับการตัดสินใจ 

ประเด็นการตัดสินใจ 
เจตนารมณ� : อะไรเปPนเจตนาของการใหIของขวัญและหรือผลประโยชน� 
กฎระเบียบ : มีกฎระเบียบหรือนโยบายอะไรท่ีเก่ียวกับการใหIของขวัญและหรือ 

  ผลประโยชน� 
ความเปHดเผย : มีการเปWดเผยต3อสาธารณชนเพียงใด 
คุณค�า  : ของขวัญและหรือผลประโยชน�มีค3าราคาเท3าใด 
หลักจริยธรรม : มีหลักจริยธรรมท่ีเก่ียวกับการรับของขวัญหรือไม3และมีอะไรบIาง 
อัตลักษณ� : ผูIใหIมีอัตลักษณ�เพ่ืออะไร 
เวลาและโอกาส : เวลาและโอกาสในการใหIคืออะไร 

•บทสรุป 
ความเชื่อถือไวIวางใจ และจริยธรรมเปPนรากฐานของการบริหารภาครัฐท่ีดี เม่ือท3านเปPนขIาราชการและหรือเจIาหนIาท่ี
ภาครัฐไม3ว3าจะสังกัดหน3วยงานใด ท3านถูกคาดหวังใหIปฏิบัติหนIาท่ีและตัดสินใจโดยปราศจากอคติท3านถูกคาดหวัง
ไม3ใหIแสวงหารางวัลหรือผลประโยชน�ในรูปแบบใดๆ นอกเหนือจากเงินเดือนและผลประโยชน�ท่ีรัฐจัดใหI แมIว3า
นโยบายของหน3วยงานหลายแห3งจะอนุญาตใหIรับของขวัญไดI ซ่ึงถือว3าเปPนของท่ีระลึกในโอกาสท่ีเหมาะสม แต3อย3างไร
ก็ตามควรมีขอบเขตในการรับเสมอ การฝoาฝyนขอบเขตดIวยการรับของขวัญหรือผลประโยชน�ท่ีไม3เหมาะสม จะนําไปสู3
ความเสี่ยงต3อการทุจริต และทําลายชื่อเสียงของท3านรวมท้ัง องค�กรของท3านเอง 
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เอกสารอ�านประกอบ 
 
คู3มือดัชนีวัดความโปร3งใสหน3วยงานภาครัฐ  ประจําปt พ.ศ.๒๕๕๔, คณะอนุกรรมการจัดทําดัชนีวัดความโปร3งใส   

หน3วยงานภาครัฐ, สํานักงานคณะกรรมการปwองกันและปราบปรามการทุจริตแห3งชาติ,กรุงเทพฯ,๒๕๕๕. 
 

ณัฐวัฒน�  อริย�ธัชโภคิน, สรุปรายงานผลการประเมินดัชนีวัดความโปร3งใสหน3วยงานภาครัฐ ประจําปt พ.ศ. ๒๕๕๕, 
 สํานักงานคณะกรรมการปwองกันและปราบปรามการทุจริตแห3งชาติ, กรุงเทพฯ, ๒๕๕๖. 
 

ณัฐนันทน�  อัศวเลิศศักด์ิ  และคณะ, “การปwองกันและปราบปรามการทุจริตในองค�กรภาครัฐท่ีมุ3งเนIนการ 
ดําเนินการในเชิงธุรกิจ”, สํานักงานคณะกรรมการปwองกันและปราบปรามการทุจริตแห3งชาติ, กรุงเทพฯ
,๒๕๕๓. 
 

พรศักด์ิ  ผ3องแผIว  และคณะ, “องค�ความรูIว3าดIวยการทุจริตและประพฤติมิชอบในวงราชการไทย”, สํานักงาน
คณะกรรมการปwองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบในวงราชการ, กรุงเทพน, ๒๕๓๙. 
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